QUY TRINH CHO VAY POI VOI KHACH HANG
BAN HANH KEM THEO QUYET PINH SO 963/2009/QP-BacABank
NGAY 23/12/2009 CUA TONG GIAM POC NGAN HANG TMCP BAC A

I. MUC PiCH VA PHAM VI AP DUNG

1. Muc dich cia Quy trinh cho vay

- Quy dinh vé cac budc thuc hién trong vi¢c cho vay cua Ngan hang TMCP Bic
A;

- Gitip cho qua trinh cho vay dién ra thong nhét, khoa hoc, phong ngira han ché
rui ro, gop phan nang cao chat lugng tin dung;

- Nham dap tng t6t nhat nhu cau hop 1y cta khach hang trong quan hé tin dung
v6i Ngan hang TMCP Bic A;

- Xac dinh nguoi thuce hién cong viée va trach nhiém cua nguoi thuc hién cong
viéc.

2. Pham vi ap dung

- Quy trinh nay duoc ap dung trong toan hé théng Ngan hang TMCP Bic A bao
gém Hoi so chinh, cac Chi nhanh va Phong giao dich truc thudc;

- Quy trinh nay (va cac miu biéu kém theo) dugc ap dung dbi véi viée cho vay,
bao lanh va cac nghiép vu cip tin dung khac;

- Pbi v6i timg phuong thirc cho vay va nghiép vu cdp tin dung cu thé, néu co
Quy trinh (vd mAu biéu) hudng dan riéng ciia Ngan hang TMCP Bic A thi thyc hién
theo Quy trinh riéng.

II. NOI DUNG QUY TRINH CHO VAY

Quy trinh cho vay duoc bét dau ké tir khi Can bd tin dung tiép nhan H so
khach hang cho dén khi thanh 1y hop ddng tin dung. Quy trinh cho vay tai Ngan hang
TMCP Bic A duoc cu thé hoa qua so dd sau:
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Buwéc 1: Tiép nhan Hb so vay von

1.1. Tiép xic véi khach hang

Khi khach hang dé xuét nhu ciu vay von, can bo tin dung 13 nguoi truc tiép
huéng din khach hang day du, cu thé cac diéu kién va quy dinh cho vay ctia Ngan
hang TMCP Bac A. Can b6 tin dung phai xac dinh tinh phu hop cia khoan vay, doi
tugng vay von véi dinh huéng phat trién tin dung ctia Ngan hang va quy dinh cua
Ngéan hang TMCP Bic A tai thoi diém vay vén dé: néu khach hang dap tmg duoc cac
yéu cau va chap thuan thi can bo tin dung tiép nhan va huéng dan khach hang lap hd
so vay von (ho so vay von dugc 1ap thanh “Danh muc hd so vay von tai Ngin hang
TMCP Bic A” tai muc 1.2 dudi day).

Yéu cau dbi voi CBTD trong giai doan nay:

- Can bd tin dung c6 trach nhiém huéng dan, giai thich ddy du, & rang cho
khach hang vé diéu kién vay von, thi tuc va hd so vay vén, khong dugce gy phién ha,
sach nhiéu hodc yéu cau khach hang di lai nhiéu lan.

- Huéng dan, giai thich cho khach hang lap hd so vay von va khong dugc 1am
thay cho khach hang.

- Tuy theo nhu cau vay von cu thé ctia khach hang, can bd tin dung can clr vao
quy dinh va quy ché cho vay va yéu cau cua timg loai cho vay dé huéng dan khach
hang vay von 1ap hd so vay von.

1.2. Danh muc ho so vay von

1.2.1. H6 so phap ly

1.2.1.1. Ho so phap ly di véi cac loai hinh Doanh nghiép

1.2.1.1.1. Ho so phap 1y chung ddi véi cac loai hinh Doanh nghiép:
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- Quyét dinh hodc gidy phép thanh 1ap ddi vi Doanh nghiép nha nudc;

- Gidy chung nhan ding ky kinh doanh (Gidy phép dau tu v6i Doanh nghiép c6
von dau tu nudc ngoai);

- Piéu 1é Doanh nghiép, d6i v6i Doanh nghiép ma Phap lut quy dinh phai c6
Diéu 1¢;

- Gidy chtng nhan diang ky ma s6 thué;

- Quy ché tai chinh (néu c6);

- Quyét dinh bd nhiém Tong Giam ddc (hoic Giam dbc) va Ké toan truong
hoac Trudéng Phong K€ toan hodc nguoi phu trach cong tac ke toan;

- Ban sao ching minh nhan dan ctua Téng Giam déc (hodc Giam doc), Ké toan
truong hodc Trudong Phong Ké todn hodac ngudi phu trach cong tac Ké toan;

- Gidy dang ky so hiéu tai khoan tai Ngan hang TMCP Bic A (thyc hién viéc
mo tai khoan tién giri va thanh toan tai Ngan hang TMCP Bic A);

1.2.1.1.2. Ho so phap 1y khac ddi véi tirng loai hinh Doanh nghiép

- Pdi v6i Cong ty c6 phan, Cong ty TNHH, Cong ty hop danh:

+ Bién ban gop von, danh sich thanh vién hodc c¢6 dong sé hitu tir 10% von
diéu 16 tré 1én cua Cong ty (néu co);

+ Danh sach thanh vién HDQT, Ban kiém soat, Ban diéu hanh, thanh vién
Cong ty hop danh;

+ Bién ban hop HPQT hoic sang 1ap vién cir nguoi dai dién vay vén Ngan hang,
van ban uy quyén cho nguoi dai dién mang tai san cua cong ty thé chap, cam co, ky két
cac gidy tO can thiét cho viéc vay von, chinmg minh nhan dan cua nguoi dai dién (néu
trong Diéu 1¢ khong quy dinh cu thé vé quyén han ciia nguoi dai dién di vay von (theo
mau s6 03.QTCV).

- P6i véi Doanh nghiép tw nhin:

Truong hop Giam doc khong phai 13 chu Doanh nghiép thi phai c6 vin ban uy
quyén cta chit Doanh nghiép vé viéc vay von tai Ngan hang TMCP Bic A.

- P6i véi Hop tac xa:

+ Bién ban gop von clia x3 vién;

+ Danh sach Ban quan tri hodc Hoi dong quan trji va Ban kiém soat HTX.

+ Bién ban hop dai hdi xa vién vé viéc cur nguoi dai dién vay von Ngéan hang,
van ban uy quyén cho ngudi dai dién mang tai san ctia Hop tac xi dung dé thé chép,
cam cd... dé vay von tai Ngan hang (theo miu sé 03.QTCV)

1.2.1.2. Ho so phap 1y ddi véi cac phap nhan khong phai 1a Doanh nghiép:

- Quyét dinh thanh lap, cho phép hoat dong, cong nhan, chimg nhan, ding ky
hoat dong;

- Piéu 18 hodc Quy ché t6 chire, hoat dong;

- Van ban gop von, giao nhéan von hoat dong (néu co);

- Gidy ching nhan ding ky kinh doanh, Gidy phép hoat dong, d6i voi nganh
nghé, linh vyc hoat dong can vay von (néu co);
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- Vian ban chimg minh nguoi dai dién theo phéap lut va dai dién theo uy quyén
cua khach hang;

- Céc van ban gidy t& phap 1y khac c6 lién quan ching minh niang lyc phap luat
va nang lyc hanh vi dan sy ctia phép nhan va nguoi dai dién hop phap.

1.2.1.3 Hd so phap 1y ddi véi cac don vi phu thudc Doanh nghiép hoic phu
thu¢c Phap nhan:

- Cac vian ban cua don vi phy thudc twong ty nhu ddi véi Doanh nghiép, phép

nhan;

- Vin ban uy quyén ctia ngudi dai dién theo phap luat ciia Doanh nghiép, phap
nhan.

1.2.1.4. Ho so phap ly d6i véi To6 hop tac:

- Hop ddng hop tac duge UBND phudng, x4, thi trin ching nhan;

- Vian ban bau, bo nhiém T6 truong cua To hop téc;

- Ho khéu, chtirng minh nhan dan cua T4 trudng.

1.2.1.5. Ho so phap ly dbi véi HY kinh doanh ca thé, Hp gia dinh va Ca
nhan:

- Poi v6i ho kinh doanh ca thé (g0m ca nhan cé ding ky kinh doanh va hd
gia dinh co6 dang ky kinh doanh)

+ Ho khau, chimg minh nhan dan cia ngudi ding tén dang ky kinh doanh;

+ Gidy chtng nhan dang ky kinh doanh (Gidy phép kinh doanh).

- P6i v6i ho gia dinh va c4 nhan khong phai ding ky kinh doanh (hd gia
dinh san xuit néng, IAm, ngw nghiép):

+ Ho khau;

+ Gidy x4c nhan than nhan khach hang cua cong an phuong, xa, thi tran trong
thoi han khong qué 1 nam;

+ Chting minh nhan dan cua ca nhan hodc chu h gia dinh.

1.2.1.6. Ho so phap ly ddi véi mdt s6 nganh nghé kinh doanh c6 diéu kién:

- Gidy phép kinh doanh, dbi v6i cac nganh, nghé kinh doanh ma Phap luat quy
dinh nganh nghé d6 phai c6 (kinh doanh ruou, thudc 14, xang dau, khi dét hoa long,
kinh doanh XNK mot s6 mat hang,...);

- Gidy chimg nhan du diéu kién kinh doanh, ddi voi nganh, nghé ma Phap luét
quy dinh phai bao dam tiéu chuan vé sinh mdi trudng, vé sinh an toan thuc pham,
phong chdy, chira chdy, trat tu xa hoi, an toan giao thong va quy dinh khac;

- Chung chi hanh nghé, d6i voi nganh, nghé ma Phép luat quy dinh phai c6
ching chi hanh nghé (dich vu phap 1y, dich vu kham chita bénh, kinh doanh dugc
pham, dich vu thil y va kinh doanh thuéc tha y, dich vu thiét ké cong trinh, kiém toan,
moi gi6i ching khoan va cac dich vy, nganh nghé khac ma Phap luat quy dinh);

- Ho so mua bao hiém d6i voi tai san va hoat dong cia khach hang bat budc
phai mua bao hiém theo quy dinh ctia Phap luat bao gdm:
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+ Bao hiém trach nhiém dan su ctia cha xe co gio1, bao hiém trach nhiém dan
su ctia ngudi van chuyén hang khong ddi véi hanh khach;

+ B4o hiém trach nhiém nghé nghiép dbi véi hoat dong tu van phap luat;

+ Bao hiém trach nhiém nghé nghiép cia Doanh nghiép méi gidi bao hiém;

+ Bao hiém chay, no;

+ Céc loai bao hiém bat budc khac theo quy dinh ctia Phép luét.

1.2.1.7. Yéu cau doi véi hd so phap ly:

- Quyét dinh thanh 1ap, gidy phép thanh lap, gidy ching nhan ding ky kinh doanh
va gidy phép dau tu, 12 ban sao c6 cong ching, ching thuc cia co quan c¢6 thim quyén;

- Chimg minh nhén dan (khong qua 15 nim ké tir ngdy duoc cip), c6 thé thay
thé bang nhitng gidy t& tuy than khac nhu: Ho chiéu, chimg minh quan d6i, cong an,...
13 ban sao c6 cong chimg hodc ching thuc ctia co quan ¢6 thAm quyén;

- Cac gidy to khac 1 ban chinh hodc ban sao ¢6 cong ching, chimg thuc cta co
quan c6 tham quyén hoac ban sao do khach hang sao chup va ky, dong dau xac nhéan.
Néu 1a ban sao do khach hang sao chup va ky, dong dau xac nhan, thi can bd tin dung
phai dbi chiéu v&i ban chinh va ky xac nhan, ghi 16 ngay ddi chiéu;

- Ngan hang TMCP Bic A dé nghi khach hang gui day du cac ho so khi giao
dich 1an dau tién va giri bd sung ngay sau khi c6 thay doi;

- Ho so phap 1y phai dam bao tinh cip nhat hién hanh dbi voi timg khach hang

1.2.2. H6 so phwong an vay von

1.2.2.1. Gidy dé nghi vay vén: (thuc hién theo Mu s6 01.QTCV);

1.2.2.2. Phwong 4n vay von va ké hoach trad n¢ (thuc hién theo miu sb
02.QTCV)

1.2.2.3. Céc ho so, tai liéu lién quan dén phwong 4n vay von

1.2.2.3.1. Pdi véi cho vay phuc vu du an dau tw

- Quyét dinh phé duyét quy hoach chi tiét 1/500 ctia Dy an dau tu;

- Bao céo nghién ctru tién kha thi hodc bao céo nghién ctu kha thi cta du an
dau tu; quyét dinh phé duyét cua cap co tham quyén (néu co);

- Thiét ké k¥ thuat va tong du toan; Quyét dinh phé duyét thiét ké k¥ thuat va
tong du toan ctia cap co tham quyén (néu co);

- Cac quyét dinh, vin ban chi dao, tham gia ¥ kién, cac vin ban lién quan vé
ché d6 wu dai, hd tro cia cac cap, nganh, dia phuong c6 lién quan (Chinh phi, B Ké
hoach va Pau tu, NHNN, B6 Khoa hoc va Cong nghé¢, Bo Tai nguyén va Mai
truong,...) (néu co);

- Phé chuan bao cdo danh gia tac dong moi trudng, phong chéng chay nd, ddi
v6i nhiing Dy 4n ¢6 yéu cau;

- Quyét dinh giao dat, cho thué dat; Hop dong thué dat, thué nha xuong dé thuc
hién Du an (néu c0);

- Céc van ban lién quan dén viéc dén bu, giai phong, chuén bi mat béng xay
dung (néu co);
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- Thong bao ké hoach du tu hang nim ciia cdp c¢6 tham quyén, ddi véi nhimng
Duy an vay von theo ké hoach Nha nudc;

- Thong bao chi tiéu ké hoach dau tu, ddi voi Doanh nghiép 1a thanh vién cua
Tong Cong ty;

- Béo céo khéi luong dau tu hoan thanh, tién d6 trién khai thyc hién du an, doi
v6i Dy an dang dugce tién hanh dau tu;

- Tai liéu ching minh vé vén dau tu hodc cic ngudn vén tham gia dau tu Du
an, d6i voi Du an da thyc hién dau tu hoac ¢ nhiéu ngudn von tham gia dau tu;

- Tai liéu d4nh gia, chirg minh ngudn cung cip nguyén liéu, thi truong cta Dy
an (néu co);

- Gidy phép xay dung, d6i v6i cong trinh yéu cau phai c6 gidy phép xdy dung;

- Céc vin ban di c6 hodc bd sung sau lién quan dén qua trinh du thau thuc
hién du an nhu: Phé duyét ké hoach dau thau, két qua dau thau, Hop dong giao nhan
thau (néu co);

- Hop d6ng thi cong x4y lip, cung cip thiét bi, vin ban phé duyét hop dong
nhap khau thiét bi, Hop dong tu van (n€u co);

- Cac gia”iy to khac lién quan dén du an dau tu, muc dich su dung tién vay va
dam bao du an dugc trién khai hop phap.

1.2.2.3.2. P6i v6i cho vay thuc hién phwong 4n san xuit kinh doanh, phuc
vu doi song...

- Hop ddng kinh té, hgp dong mua ban....

- Ho4 don GTGT, bién ban giao nhan tién,

- Céc tai lidu, chung tir khac lién quan dén phuong an vay vén

1.2.2.3.3. Pdi véi cac khoan vay bing ngoai té:

Ngoai cac ho so lién quan quy dinh & trén, khach hang phai cung cip cac tai
liéu, ching tr chirng minh nhu cau st dung ngoai t&: Hop dong ngoai thuong; Hop
dong lién doanh, lién két vo1 nude ngoai, cac van ban, chung tir khac ddm bao tudn thu
quy dinh quan ly ngoai ho1 hién hanh va quy dinh vé xuat nhap khau ctia Nha nudc.

Trong céc trudng hop cu thé, khach hang phai cung cip kém theo cac tai liéu
khéc lién quan dén khoan vay bang ngoai t¢ dugc quy dinh dudi day:

- Cho vay dé thanh toan cho nudc ngoai tién nhap khau hang hoa va dich vu
phuc vu cho hoat dong san xuat, kinh doanh: Giay phép nhap khau cua co quan quan
1y chuyén nganh hodc han ngach nhdp khau, déi v&i mot s6 hang hoé theo quy dinh
phai c6 Giay phép hodc han ngach nhap khau;

- Cho vay céc du an dau tu theo quyét dinh ctia Thii tuéng Chinh phii: Van ban
cua Thu tuédng Chinh phu chap thuan du an dau tu dugc vay ngoai t¢;

- Cho vay dé thuc hién cac du an dau tu, phuong an san xuét, kinh doanh hang
hoéa va dich vu xuat khau; cho vay dudi hinh thirc chiét khau hoi phiéu (bo chiing tu
xuat khau): Bo ching tir doi tién hoan toan phu hgp véi cac di€u kién va diéu khoan
ciia L/C; van ban cta khach hang cam két cho Ngan hang TMCP Biac A dugc quyén
trich tai khoan ctia khach hang dé thu ng khi tién hang xuat khau vé Ngan hang;
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- Cho vay dé tra ng nu6e ngoai trude han:Vin ban ciia bén cho vay nudce ngoai
chap nhan cho khach hang dugc tra no trude han; vin ban cia Ngan hang Nha nudc
chép thuan diéu kién tra ng nuéc ngoai.

- Céc truong hop cho vay khéac dugc thyc hién theo quy dinh cua Ngan hang
Nha nudc Viét Nam va duge sy chip thuin bang vin ban cia Thong ddc Ngan hang
Nha nudc Viét Nam.

1.2.3. H6 so tai chinh

1.2.3.1. P6i v6i Doanh nghiép va cac Phap nhan khac c6 hoat dong kinh
doanh:

- Bo c4o tai chinh dinh ky, 1ap theo mau quy dinh ctia Bo Tai chinh, gom co:

+ Bang can ddi ké toan;

+ Ban quyét toan tai chinh (Bao cdo két qua hoat dong kinh doanh);

+ B4o c4o luu chuyén tién té (néu cb);

+ Thuyét minh bao cdo tai chinh;

+ Céc bao cao cia Kiém toan doc lap (néu co);

+ Bao c4o thué (co xac nhan cua co quan thué).

- Thot hi€u cua bao cao tai chinh:

+ Pdi véi khoan vay trung, dai han hoic khoan vay ngan han khong c6 tai san
bao dam: Bao céo tai chinh quy gan nhat va 3 nam lién tuc gan nhat hoac tr khi thanh
1ap néu hoat dong chua dén 3 nam;

+ Pdi véi khoan vay ngan han: Bdo cdo tai chinh quy gan nhat va 2 nam lién
tuc gan nhat hoac tir khi thanh 1ap néu hoat dong chua dén 2 nam;

+ Pbi voi khach hang quan hé tin dung thudng xuyén tai Ngan hang TMCP
Bic A di giri bao céo tai chinh dinh ky cho Ngan hang TMCP Bic A: Can cit vao ho
so hién co, Ngan hang TMCP Bic A chi yéu cau khach hang giri bo sung nhitng ho so
con thiéu.

- B4o c4o nhanh tinh hinh tai chinh (dén ngay xin vay hodc cudi thang trude lién
ké voi thoi diém xin vay): Huéng dan khach hang thuc hién theo Mau s6 04.QTCV;

- Ké hoach san xuat, kinh doanh trong ky (theo nim hoic theo chu ky san xuét,
kinh doanh tuong tng, néu o).

- Béo céao tong két, so két nim, quy, thang hodc chuyén dé vé tinh hinh san
xuat, kinh doanh (néu co).

1.2.3.2. P6i véi HY Kinh doanh ca thé, T hop tac:

- S6 theo ddi lién quan dén tinh hinh san xuat kinh doanh;

- Bang ké luan chuyén vat tu, san phém, hang hod, chung tir, hoa don ndp thué.

1.2.3.3. Poi véi ca nhan vay von khac:

Quyét dinh tuyén dung; hop déng lao dong; céc tai li¢u chung tir chirng minh
nguodn thu khac dé tra ng ngan hang cua khach hang; tai san tich liiy ctia khach hang...

1.2.4. Ho so biao dam tién vay (néu cho vay c6 bao dam bang tai san)
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- Doi v6i tai sin bio dam la dit va tai sin hinh thanh trén dat

+ Gidy to chtrng nhan quyén st dung dat;

+ Gidy chung nhan quyén s& hitu tai san ddi véi tai san gén lién voi dat;
+ Hop ddng thué dat, hop déng chuyén nhuong quyén st dung dét;

+ Ban dd quy hoach chi tiét ctua dat (néu c6);

+ Gidy chung nhan dong s& hitu tai san (dang ky két hon, gidy chimg tir, di
chuc. ...;

+ Gidy phép xay dung (néu co);

+ Gidy to hoa don chimg minh gié tri tai san bao dam;

+ Hop dong bao hiém, chimg nhan bao hiém ddi véi trudong hop tai san bao
dam yéu cau phai mua bao hiém theo quy dinh cta phép luat;

+ Chung minh nhan dan va ho khau ctia ngudi cha s hitu/ddng sé hitu tai san

bao dam;

+ Ban cam két bao lanh bang tai san cho khach hang vay vén véi truong hop tai
sdn cua bén tht ba (theo mau s6 05.QTCV).

- P0i voi tai san bao dam 1a cac tai san khac

+ Gidy chung minh quyén s& hitu hop phap ddi véi cac loai tai san bao dam;

+ Gidy to hoa don chimg tir chimg minh gia trj tai san bao dam;

+ Hop dong bao hiém, chirmg nhan bao hiém ddi véi truong hop tai san bao
dam yéu cau phai mua bao hi€ém theo quy dinh cta phap luat;

+ Chimg minh nhan dan va ho khau cua ngudi chu sé hiru/dong so hitu tai san
bao dam:;

+ Ban cam két bao 1anh bang tai san cho khach hang vay vbn véi trudong hop tai
san cua bén tht ba (theo mau s6 05.QTCV);

+ Céc vin ban gidy to ¢ lién quan khéc.

1.3. Hwéng din, kiém tra va xem xét so' bd vé Ho so:

- Cén bg tin dung c6 trach nhiém:

+ Huéng dan khach hang cung cap cac ho so néi trén hodc thay thé bang cac hd
so c6 gia tri trong duong tuy theo tung trudng hop vay von;

+ Thue hién kiém tra tinh day du, chan thyc, hop 1é va thong nhat dbi véi ho so
vay von cua khach hang;

+ Thong bao ngay cho khach hang dé diéu chinh, bd sung hd so néu chua du
hodc chua bao dam sy chan thuc, hop 1€, hop phép va thong nhat;

+ Lap ho so vay von, danh muc hd so vay von ghi rd: tén, dia chi cia khach
hang va cac thong tin co ban can thiét khac;

- Danh muc hd so vay von: Thyc hién theo Mau s6 06.QTCV

- Thoi diém duoc coi 1a nhan du ho so cho vay 13 tir ngay khach hang cung cép
hd so cudi cing theo yéu cu ciia Ngan hang TMCP Bic A;

Budéc 2. Tham dinh céc diéu kién tin dung
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2.1. Tham dinh tw cach phap 1y cia khach hang:

2.1.1 Thim dinh tu cich phap Iy ciia Doanh nghiép, to chirc khac (trir
Doanh nghiép tu nhén):

- Tu cach phap nhan ctia cic Doanh nghiép va t6 chtrc khac; ddi véi cac don vi
phu thudc Phap nhan hodc phu thudc Doanh nghiép, thi phai c6 gidy uy quyén vay von
hodc van ban bao lanh (cam két tra ng thay) clia phap nhan do;

- Nguoi dai dién theo phap lut, nguoi dai dién trong quan hé vay von, chu s&
hitu theo gidy to va ngudi chu thyc su (d6i véi Cong ty cd phan, Cong ty TNHH);

- Mbi quan hé giita Doanh nghiép, nhitng ngudi tham gia vao qué trinh quan
tri, kiém soat, diéu hanh Doanh nghiép ndy véi cac Doanh nghiép, nhitng ngudi quan
1y Doanh nghiép khac da vay von tai Ngan hang TMCP Bic A;

- X4c dinh khach hang c¢6 hay khong thudc cac d6i twong han ché cho vay; cho
vay khong duogc cho vay uwu dii vé 1ai suét, vé mirc cho vay, cho vay khong c6 bao
dam;

- Muc dich hoat dong; quyén va nghia vu dan sy theo quyét dinh thanh lap,
dang ky, gidy phép hoat dong ctia Doanh nghiép, phap nhén;

- Thoi han hoat dong con lai trén quyét dinh thanh lap, dang ky, gidy phép hoat
dong;

- Noi dung, pham vi kinh doanh ghi trong gidy ching nhan ding ky kinh doanh
(Giay phép kinh doanh);

- Nang luc phap luat dan sy va nang lyc hanh vi dan sy ctia nguoi dai dién theo
Phép luét hodc theo uy quyén cia Doanh nghiép, phap nhan.

- Tham dinh cac van dé khac c6 lién quan dén tu cach phap 1y.

2.1.2. Tham dinh tw cich phap 1y ciia C4 nhan, Ho kinh doanh ca thé; T
hop tac; HY gia dinh; Chi Doanh nghiép tw nhan (Doanh nghi€p tw nhan):

- Do tudi, nang lyc phap luat, nang luc hanh vi din sy cua ca nhan theo quy
dinh cta phap luat (ca nhin vay von phai c6 do tudi tir 18 tudi tré 1én, c¢6 ddy du ning
luc phap luét va nang luc hanh vi dan sy);

- Quan hé xa hoi, tu cach, nhan than ngudi vay von va nhitng nguoi lién quan
tryc tiép dén khoan vay;

- X4c dinh khéch hang c6 hay khong thudc cac dbi tuong khong dugc cho vay,
han ché cho vay; khong dugc cho vay uvu dai vé 1ai suat, vé muc cho vay, cho vay
khong c6 bao dam.

- Tham dinh cac van dé khac c6 lién quan dén tu cach phap 1y.

2.2. Tham dinh niing lrc hoat dong san xuit kinh doanh ciia khach hang:

2.2.1. M6 hinh t6 chirc hoat dong, co ciu lao dong:

- Quy md va co cdu to chirc hoat dong san xuat kinh doanh (cac xi nghiép, chi
nhanh, don vi truc thude ...);

- S6 luong lao dong, trinh do lao dong, co cdu lao dong truc tiép va gian tiép,
lao dong thuong xuyén va khong thuong xuyén;
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- Thu nhdp binh quin cta ngudi lao dong (luong, cic khoan phu cap,
thudng...).

2.2.2. Quan tri diéu hanh:

- Tri’nh d6 chuyén mon, pham chit dao duc, kinh nghiém thuc té ctia ngudi lanh
dao cao nhat;

- Trinh d§ quan tri diéu hanh;

- Uy tin cua lanh dao trong va ngoai Doanh nghi¢p;

- Kha ning nam bit, tiép can thi truong ciia Doanh nghiép.

2.2.3. Nganh nghé kinh doanh:

- Nganh nghé san xuét kinh doanh duoc phép hoat dong, xu hudng phat trién
cua nganh;

- Kiém tra su phu hop yé nganh nghé kinh doanh hién tai, phuong 4n hay dy an

du kién dau tu véi nganh nghé trong dang ky kinh doanh.

2.2.4. Tinh hinh cdng ngh¢ san xuit kinh doanh (néu c6):

- Thiét bi va cong ngh¢ str dung cho san xuét/dich vu:Céc thiét bi va cong nghé
s& dugc khach hang stir dung dé van hanh va quan 1y san pham dich vu; danh gia muc
d6 phu hop cta thiét bj va cong nghé str dung;

- Cong suat va ké hoach san xuét: So sanh sd luong san phém dich vu co thé
cung cap tbi da theo kha ning dap Gng cua khach hang va nhu ciu cua thi truong; kha
ning sir dung, diéu dong linh hoat nhan vién ban hang ciia khach hang theo bién dong
cua thi truong.

2.2.5. Tinh hinh thi trwong diu ra (phan phéi sin phidm sin xuét kinh
doanh cia khach hang):

- Cac san phém chu yéu, thi phr;in cua tung loai san phém, thuong hi€u cua san
pham trén thi truong;

- Mang ludi phan phéi tiéu thy san pham;
- Péi thu canh tranh chu yéu va loi thé canh tranh cta Doanh nghié¢p;
- Chién luoc kinh doanh, chién lugc marketing;

- Céc khach hang thuong xuyén va quan hé giao dich c¢6 anh huong 16n dén
hoat dong san xuat kinh doanh ctia Doanh nghiép.

2.2.6. Panh gia vé mirc d9 rii ro:

- Rui ro vé chinh sach, ché do ctia Nha nuéc;

- Rui ro bt kha khang (thién tai, dich hoa ...);

- Rui ro vé phuong di¢n thi truong;

- Cac loai rui ro khac.

2.2.7. Quan hé véi Ngan hang TMCP Bic A va cic to chire tin dung khac
2.2.7.1. Quan hé véi Ngan hang TMCP Bic A:

- Du ng tin dung ngén, trung va dai han;

- Muc dich st dung céc khoan vay;

- Tinh trang du no;
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- Doanh s6 cho vay, thu no;

- Lich str quan h¢;

- S6 du tién gri binh quan, doanh sé tién gui, ty trong so v&i doanh thu;

- Doanh sb va chat luong sur dung cac dich vu khéc;

- Murc @6 tin nhiém trong quan h¢ tin dung, bao lanh.....

2.2.7.2. Quan hé véi cac to chirc tin dung khac:

Trén co sé ngudn thong tin thu thap ‘duqc tr kho thong tin dir li¢u ctia Ngan
hang Nhé nudc CIC, va trén co s& cac ngudn thong tin tham khao khac, Can bo tin
dung can danh gia khach hang trén céc tiéu chi:

- S6 du no hién tai (ngén han, trung va dai han);

- Muc dich str dung céac khoan vay;

- Tinh trang ng;

- Lich str quan hé véi cac td chuc tin dung (tin dung, bao lanh, thanh toan va
cac dich vu khéac);

- Mtric d¢ tin nhi¢m trong quan hé tin dung, bdo lanh...

2.3. Tham dinh tinh hinh tai chinh ciia khach hang vay von

2.3.1. Tham dinh tinh hinh tai chinh ciia Doanh nghiép:

2.3.1.1. Co sé va nguyén tic thim dinh

- Tai li¢u st dung cho viéc tham dinh tinh hinh tai chinh cta Doanh nghiép 1a
Bao cdo tai chinh (bang can doi ké toan, bdo céo luu chuyén tién t¢, bdo cao két qua
kinh doanh, thuyét minh tai chinh....) bao cao tinh hinh cong ng, cac khoan phai thu,
phai trd, hang ton kho tai thoi diém hién tai.

- Viéc tham dinh va phan tich tai chinh cta khach hang chu yéu dua trén co so
cac so li¢u do khach hang cung cap. Do d6, can phai tham tra can ctr 1ap bdo céo tai
chinh va tinh xéc thuc cua cac thong tin, so li€u dugc cung cap, cu thé:

+ Ché d6 ké toan ap dung, nguyén tic hach toan;

+ Nguén s6 liéu: Puge kiém toan doc 1ap hay dugc co quan thué chéip thuan
hay do Doanh nghiép tu lap;

+ Noi dung, s6 liéu khdp dung ctia Bao cdo tai chinh;

+ Kiém tra tinh hinh thuc té cta khach hang: Tri gid hang t6n kho, cac khoan
phai thu, cac khoan phai tra (cho ai? ¢ dau?), tai san c6 dinh hitu hinh, ...d¢ so sanh voi
s0 li€u trong Bdo cdo tai chinh;

- Viéc phan tich danh gid tinh hinh tai chinh ctia khach hang duoc dua trén co
s0 nhiéu nam (thuong la 02 ndm gan nhat doéi véi cho vay ngan han va 3 nam doi véi
cho vay trung, dai han hoac cho vay tin chap), so sdnh sy tang giam ve so tuyét doi, so
tuong doi gitta cac nam, tir d6 rut ra nhitng nhan xét vé xu hudng tang trudng, phat
trién va tinh 6n dinh, an toan. Phan tich céc ton tai va bién phap khac phuc;

- Pdi vé6i khach hang chua du 02 nam hoat dong, viéc phan tich dua vao cac )
liéu tai chinh dau ky va cudi ky;
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Luu yv: Khi danh gia, nhan xét, can phai nhin mot cach téng thé vé cac chi tiéu
danh gia, so sanh véi thuc t€ cling nhu diac diém san xuat kinh doanh ctia khach hang
dé dam bao tinh khach quan, chinh xéac va toan di¢n.

2.3.1.2. Céc chi tiéu dé sir dung phan tich tinh hinh tai chinh

2.3.1.2.1. Nhém chi tiéu vé kha ning thanh toan

Pay 1a nhom chi tiéu duoc sir dung dé danh gia tinh trang thanh khoan ngin
han cua Doanh nghi¢p va la moi quan tdm hang dau trong kinh doanh ctiia Ngan hang
thuong mai. Pac biét 1a cac HE so thanh toan ngan han, HE so thanh toan nhanh va H¢
s0 thanh toan hién hanh.

- Hé s6 thanh toan ngin han:

Tai san luu dong va dau tu ngan han

I<n dnhan — ’ lﬁn
gan b No ngan han (1an)

Y nghia: Chi tiéu nay phan anh kha ning thanh todn ngan han ctia Doanh
nghiép trong ky bao cao. Knh > = 1 1a dam bao kha ning thanh toan ngan han. Truong
hop Knh < 1 s& dit Doanh nghiép vao tinh trang gip rui ro vé kha ning thanh khoan.
Bét cir Doanh nghiép nao ciing ludn c6 tai san luu dong dé thanh toan cac khoan ng
ngan han.

- Hé s6 thanh toan hién hanh:

Tai san luu dong va DPTNH - Hang t6n kho

K. ién hanh — ’ lﬁn
fién hanh No ngan han (1an)

Y nghia: Chi tiéu nay phan anh kha nang thanh toan cia Doanh nghiép khong
phu thudc vao viéc ban hang ton kho. Tuy nhién, khi phan tich chi tiéu nay can cha y
dén ty 1& va kha niang thu hdi cta cac khoan phai thu. Thong thuong, Ky, = 1 1a tuong
d6i Iy tuong.
- Hé s6 thanh toan nhanh:
Tién va cac khoan ddu tu tai chinh ngin han

Kohanh = , ] lan
hanh No ngan han (lan)

Y nghia: Pay 1a chi tiéu bd xung cho Hé sb thanh toan ngén han. Chi tiéu nay
phan 4nh kha ning thanh toan nhanh, mang tinh chét tic thi, ngay lap tirc cac khoan
ng ngan han cua Doanh nghiép ma khong phu thudc vao viée thu héi cac khoan phai
thu va ban ha‘mg t6n kho. Th6ng thuong, K, = 0,3 - 0,5 lan 1a twong d6i dam bao. Cﬁng
can cha ¥ rang, néu hé sb nay qué cao ( Knhanh > (0,5 ) ching to hleu qué str dung von
ctia Doanh nghiép chua cao, d6 13 biéu hién cta tinh trang & dong von.

- Hé s6 thanh toan lii vay:

Loi nhuan trude thué + Lai vay phai tra

Kigivay = _ _ lan
ey Lai vay phai tra (lan)

Y nghia: Chi tiéu nay phan anh kha ning tra 13i hang nim cta Doanh nghiép
doi véi ngan hang nhu thé nao. Ky vay cang 16n cang tot, no ty 1€ thuén voi hiéu qua stir
dung von vay.

2.3.1.2.2. Nhém chi tiéu vé kha ning hoat dong
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Day 1a nhém chi tiéu dic trung phan anh hiéu qua st dung von va tai san cia
Doanh nghiép.

- Vong quay von lwu dong:
Doanh thu thuan (Vong)

Vvén lwu dong —
ong N o A 3 A
Tai san luu dong binh quan

Trong do:
TSLD dau ky + TSLD cudi ky
2

Y nghia: Chi tiéu nay phan anh téc do quay vong von luu dong ciia Doanh
nghiép. Hi€u qua st dung von luu dong ty 1€ thudn voi vong quay von luu dong, nghia
la néu V4 tang thi hi¢u qua st dung von luu dong tdng va nguoc lai.

Tai san luu dong binh quan =

- Chu ky von hru dong (s6 ngay mdt vong quay von luu dong):
S6 ngay trong ky (ngay)
Vong quay von luu dong (Vén i dong)

Nvén lwu dong —

Y nghia: Chi tiéu nay phan anh thoi gian trung binh ctia mét vong quay vén luu
dong. Thoi gian luan chuyén (s6 ngay mot vong quay) vén luu dong cang ngan thi toc
d6 ludn chuyén vén luu dong cang nhanh va nguoc lai. Chu ky vén luu dong phu
thudc vao dic diém ting nganh nghé, linh vuc hoat dong san xuét kinh doanh.

Viéc tinh toan chu ky von luu dong mot cach chinh xac giup ngan hang co thé
xéac dinh thoi han cho vay von luu dong, dic biét quan trong d6i voi phuong thirc cho
vay theo han mirc tin dung.

Quy udc vé SO ngay trong ky: 1nam = 360 ngdy, 1quy = 90 ngiy, 1thang =30
ngay).

- Vong quay hang ton kho:

Gia von hang ban

\% ang tdn kho p \
hng ton kh Hang ton kho binh quan (vong)
Trong do:
. ‘ R HTK dau ky + HTK cubi ky
Hang ton kho binh quan = 5

Y nghia: Chi tiéu ndy phan anh toc do quay vong cia lugng hang ton kho. S6
vong quay hang ton kho cang cao cang t6t, boi 18 khi d6 von dugce quay vong nhanh,
han ché tinh trang bi & dong von, dong thoi tao dugc doanh s6 hang ban cao. Tuy
nhién, ciing can luu ¥ néu Doanh nghiép duy tri lwong hang ton kho duéi dang nguyén
vat liéu du vao, ban thanh pham dé dap ung nhu cu san xuat hodc dy trit hang ton
kho do du doan vé gia ca thi truong co thé bién dong ting giam trong ky ké hoach thi
day la sy du trir hop 1y.

- Chu ky hang ton kho (S6 ngay mét vong quay hang ton kho):

S6 ngay trong ky

Ntf‘)n kho — (ngé}I)

Vong quay hang ton kho (Vhang ton kho)
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Y nghia: Phan anh sb ngdy trung binh cia mot vong quay hang ton kho. Viéc
tinh todn chi ti€u nay nham so sanh véi thuc té hoat dong san xuét kinh doanh cua
Doanh nghié€p c6 phu hgp khong.

- Vong quay cac khoan phai thu:

Doanh thu thuan

A\ dithu — . von
phat h Céc khoan phai thu binh quan (vong)

Trong do:
Céac KPT dau ky + Cac KPT cubi ky
2
Y nghia: Vong quay cac khoan phai thu phan anh téc d6 chuyén ddi cac khoan
phai thu thanh tién mit cia Doanh nghiép. Vong quay cac khoan phai thu cang cao
cang tot, boi 18 khi d6 vén dugc thu hdi nhanh, han ché tinh trang bi chiém dung vén.

Cac khoan phai thu binh quan =

- Chu Ky céc khoan phai thu (S6 ngay mot vong quay cac khoan phai thu):
S6 ngay trong ky

Nphai thy = Vong quay cac khoan phai thu (Vpnai (ngay)
thu)

Y nghia: Ky thu tién trung binh phan 4nh sd ngay trung binh can thiét dé thu
duoc cac khoan phai thu.

- Chu ky hoat dong (S6 ngay mét chu ky hoat dong san xuat kinh doanh):

Nhoatdong = Nidnkho T Nphai thu (NgAY)

Y nghia: Chu ky san xuat kinh doanh phan 4anh khoang thoi gian trung binh
tiI‘lh tir khau san xuat (khi bat dﬁu mua nguyén vat liéy dau vao) cho dén kbi thu duoc
tién ban hang. Chu ky san xuat kinh doanh cang ngan cang ching té chat lugng va
hiéu qua cta viéc st dung von luu dong.

- Vong quay cac khoan phai tra:

y ) Gia von hang ban (Vong)
khoan phai tra Céc khoan phai tra binh quan
Trong do:

Céc khoan phai tra dau ky + Cac khoan phai tra cudi ky

Céc khoan phditrabq = 5
Chu y: Cac khoan phai tra dugc xac dinh ¢ day 13 phan von di chiém dyng, bao
gom Phai trd nguoi ban va ngudi mua tra tién trudc

Y nghia: Chi tiéu ndy phan anh kha nang chiém dung vbn cta Doanh nghiép
d6i voi cac khach hang. Néu vong quay cac khoan phai tra 16n ching to Doanh nghiép
it di chiém dung vén, viéc thanh toan thudng xuyén nhanh chong. Néu chi tiéu nay
qua nho (cac khoan phai tra 16n), s& tiém 4n rai ro vé kha ning thanh khoan. Tuy
nhién, ciing can luu ¥ viéc chiém dung khoan von nay cé thé gitip Doanh nghiép giam
duoc chi phi vé vén, dong thoi thé hién uy tin vé quan hé thanh toan ddi v6i nha cung
cip (phai tra ngudi ban) va chit luong san pham dbi véi khach hang (ngudi mua tra
tién trude).
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- Chu Ky céc khoan phai tra (so ngay mot vong quay cac khoan phai tra):

Nos o = S0 nghy trong ky (ngay)
phai trd Vong quay cac khoan phai tra (V noan phai tra)

Y nghia: Chi tiéu nay phan 4nh thoi gian trung binh ciia cac khoan phai tra, néu
chu ky céc khoan phai trd ngan chirng t6 kha nang thanh toan cua Doanh nghiép nhanh
va it di chiém dung von. Khi phan tich chi ti€éu nay can so sanh v4i vai thoi gian mua
hang chiu do nguoi ban quy dinh cho Doanh nghiép. Néu chu ky cic khoan phai tra
16n hon thoi gian mua chiu dugc quy dinh thi viéc thanh todn cho ngudi ban s€ bi
cham tré, day 1a du hiéu cho thay kha ning thanh khoan khong dam bao.

2.3.1.2.3. Nhém chi tiéu vé co' ciu von

Nhom chi tiéu nay phan anh muc do 6n dinh va tu chu tai chinh cling nhu kha
nang su dung von vay cua Doanh nghiép.

- H¢ s6 no:

No phai tra

H,, = . L 2 x 100% (%)
' Tong ngudn von

Y nghia: Chi tiéu nay phan anh muc do phu thudc vé von cia Doanh nghiép d6i
vé6i cac chi ng. Néu H,, cang 16n ching té su khong an toan vé von, dé roi vao tinh
trang mat kha nang thanh toan.

- Ty sudt tu tai tro:

Nguon von chu s¢ hitu
Hiy ving = X . 2 x100% (%)
Tong ngudn von

Y nghia: Chi ti€u nay phan anh mtc d§ doc lap, tu chu vé vbn cia Doanh
nghiép. N6 cho biét trong tong nguon von hoat dong cuia Doanh nghi¢p von chu sé
hiru chiém bao nhiéu phan tram. Chi tiéu ndy cé modi quan h¢ ty 1€ nghich vdi hé s6 no

- Ty sudt tw tai tro tai san ¢ dinh:

Ngudn vén chii s hiru

Heg dinn = = < . . .l <. x 100% (%)
' Tai san c6 dinh va dau tu dai han

Y nghia: Ty suét ndy phan anh sé von chi sé hitu dugc dung dé trang bj TSCD
va dau tu dai han. Néu Heg ginn > 1 chung t6 khd ndng tai chinh vitng vang, 6n dinh.
Neéu Heg ¢inn < 1 0 nghia la mot bd phan tai san c6 dinh duoc tai trg bang ngudn von
vay ng.

- Ty suét dau tu:

Tai san ¢6 dinh va dau tu dai han
Hupww = S x 100% (%)
Tong tai san

Y nghia: Ty suat dau tu phan 4nh tinh hinh trang bi co so vat chat ky thuat,
nang luyc san xudt va xu hudng phét trién lau dai ciing nhu kha ning canh tranh cua
Doanh nghiép. Tuy nhién, dé két luan ty suat nay 14 tt hay chua t6t con tuy thudc vao
timg nganh nghé san xuit kinh doanh va ting giai doan cu thé. Thong thuong, cac
Doanh nghiép méi bat dau hoat dong hoic Doanh nghiép san xuét thi ty suat nay kha
cao.
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- Vén luu dong thuong xuyén:
Vtx = Ngdaihan + VénCSH - Taisan cd dinh & DPTDH
= Tai san luu dong & DTNH - No nga“'m han

Y nghia: Chi tiéu ndy rat quan trong trong viéc danh gia co ciu vén va st dung
von cua Doanh nghiép. Von luu dong thuong xuyén phan anh mirc dg an toan cua tai
san luu dong. Yéu cau Vix > 0. Néu Vtx cang 16n thi tinh 6n dinh trong san xuat kinh
doanh cang viing chac. Néu Vtx < 0 chung té mdt phan tai san c6 dinh va dau tu dai
han dugc hinh thanh bang nguén von ngan han, day la bi€u hién cta viéc st dung von
sai muc dich va khong an toan, lanh manh vé mit tai chinh, dé roi vao tinh trang mat
kha nang thanh khoan.

2.3.1.2.4. Nhém chi tiéu vé khi niing sinh 16i

- Doanh lgi tf)ng tai san (ROA):

Loi nhuan sau thué

ROA = ) _ x 100 % (%)
Tong tai san binh quan

Trong do:
Tai san dau ky + Tai san cudi ky
2

Y nghia: Chi tiéu nay phan 4nh kha ning sinh 15i ctia tong tai san, cho biét ty 18
phan trdm cua lgi nhuan sau thué so vdi tong tai san. Noi cach khac, no cho biét cur
100 dong tai san thi tao ra dugc bao nhiéu dong lgi nhuan. ROA cang cao cang tot.

- Doanh lgi vén chi sé hitu (ROE):

Loi nhuan sau thué

ROE = . x 100 % (%)
Von chu s¢ hitu binh quan

Tong tai san binh quan =

Trong do:
Vén chu sé hitu binh quan = Vén chu sé hitu dau ky + Vén chu so hiru cudi ky
2

Y nghia: Chi tiéu nay phan anh kha ning sinh 10i cta von chi s¢ hiru, cho biét
ty 1€ phan tram cuda lgi nhuan sau thué so véi von chu s¢ hitu. Noi cach khac, noé cho
biét cir 100 dong von chu sd hitu bo ra thi thu dugc bao nhiéu dong lgi nhuan. ROE
cang cao cang tot.

- Doanh lgi doanh thu (ROS):

Loi nhuén sau thué
ROS = . x 100 % (%)
Doanh thu thuan
Y nghia: Chi tiéu nay phan anh ning lyc va hiéu qua kinh doanh cia Doanh
nghiép, cho biét ty 1€ phan tram cda lgi nhuan sau thué so véi doanh thu thuan. Néi
cach khac, né cho biét trong 100 déng doanh thu thi c¢6 bao nhiéu dong loi nhuén.
ROS cang cao cang tot.

Chu y: Ngan hang dic biét quan tim dén céc chi tiéu ROA va ROS vi déy 1a
cac chi tiéu phan anh mdt cach tong quat nhat vé kha nang sinh 161 cua mot dong von
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2.3.1.2.5. Nhom chi tiéu vé toc d ting trudng
- Téc dd ting trudng tai san:
Tong tai san cudi ky - Tong tai san dau ky
Ttéi san 2 e A \ x 100% (%)
Tong tai san dau ky

- Toc a9 ting trudéng doanh thu:
Doanh thu thuan cudi ky - Doanh thu thuin dau
T doanh thy = ky x 100%
Doanh thu dau ky

- Tbc d tang truwdng loi nhuin rong (loi nhuin sau thué):

Loi nhudn rong ky nay - Loi nhudn rong ky truéce
Tlori nhuan — . X 100%
B Loi nhuan ky trudc

2.3.2. Tham dinh tinh hinh tai chinh ctia C4 nhéan, H kinh doanh c4 thé;
T6 hop tic; Hp gia dinh va Chit Doanh nghiép tw nhan (Doanh nghiép tw nhan):

2.3.2.1. Co sé va nguyén tic thAm dinh

- Tai li€u str dung cho viéc tham dinh tinh hinh tai chinh 1a cic vin ban xac
nhén nguon thu nhap (xac nhén luong cua co quan to chirc; gidy to ching minh quyén
sO hiru/ dong so hiru; sao ké chi tiét tai khodan tién gui.....)

- Viéc tham dinh va phan tich tai chinh cta khach hang cha yéu dua trén co so
cac s0 liéu do khéach hang cung cap. Do d6, can phai tham tra lai tinh xac thuc cta céc
thong tin, s6 liéu dugc cung cap.

2.3.2.2. Cic chi tiéu can phan tich

- Tinh hinh thu nhap, chi phi ctia khach hang, sy 6n dinh trong thu chi cua
khach hang....Cac ngudn thu c6 thé xem xét dén nhu thu tir luong, thudng, 13i ¢o tuc,
1ai tir hoat dong kinh doanh, gép vbn cb phan..... Tuong tu, cac khoan chi phi phat
sinh c6 thé c¢6 nhu chi phi sinh hoat, chi phi du phong, cac khoan chi phai tra khac ...

- Tai san tich lity ctia khach hang (hién trang, tinh hinh s& hitu, gidy to so hitu,
gia tri udce tinh, kha nang sinh 161 cia tai san...).

2.4. Tham dinh phwong an vay von:

2.4.1. Tham dinh tinh kha thi ciia phwong 4n vay von

2.4.1.1. i véi cac nhu ciu von cho hoat ddng san xuit kinh doanh

- Béanh g1a tinh hop phap clia phuong an san xuét, kinh doanh, muc dich vay
vbn; ddi chiéu d6i twong vay von so vé6i chire ning san xuat, kinh doanh, hoat dong va
cac quy dinh cua phéap luat.

- So sanh nhu cau vay von vé6i nhu cau st dung von, von tu co, nguén va ké
hoach tra ng, gia tri tai sdn bao dam, viéc chap hanh cac gidi han an toan theo quy
dinh.
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- Thi truong, xu hudng, nguyén li¢u, ti€u thy, khd ndng canh tranh cia san
pham, hang ho4, dich vu theo phuong &n san xuat, kinh doanh.

- Biéu kién, bién phép va kha nang thuc hién phuong an san xuét, kinh doanh.
- Tinh kha thi va hiéu qua kinh té, x4 hoi ctia phwong 4n san xuat, kinh doanh.
- Nguon tién tra ng trong thoi gian vay ciia khach hang:

+ Xac dinh ngudn tién tra no tir phuong 4n san xuét, kinh doanh.

+ Tinh toan, x4c dinh lai cic ngudn thu khac cua khach hang c6 thé dung dé tra
no: Két hop gitra viéc tinh toan két qua kinh doanh, lgi nhuan cua toan by hoat dong
san xuat, kinh doanh, dich vu ctia khach hang véi phan tich dong tién dé xdy dung ké
hoach thu ng va dinh ky han ng phu hop.

+ Xac dinh muc cho vay, loai tién cho vay, lai suit cho vay, phi cho vay, thoi
han cho vay, tho1 gian an han, dinh ky han ng géc, 1ai.

+ X4c dinh cac kha nang, bién phap quan 1y, kiém soat cia Ngan hang TMCP
Bic A d6i véi nguon tra ng ciia khach hang.

2.4.1.2. Pdi v6i khoan vay trung va dai han phuc vu du an dau tu:

2.4.1.2.1. Thim dinh sy phu hop ciia phwong an vay von so véi quy dinh
cia Ngan hang

- Banh gia tinh hop phép cua dy an, muc dich vay von; d6i chiéu ddi tuong vay
von so voi chirc ndng san xuat, kinh doanh, hoat dong va cac quy dinh cta phép luat.

- So sadnh nhu cau vay von véi nhu cau st dung von, von tu co, ngudn va ké
hoach tra ng, gia tri tai san bao dam, viéc chap hanh cac gidi han an toan theo quy
dinh.

2.4.1.2.2. Tham dinh sy can thiét dau tu:

+ Sy phu hop cua du an trong quy hoach, xu thé phat trién ctia nganh, ving va
dia phuong.

+ Sy can thiét mé rong quy mo va nhu cu phat trién noi tai ctia khach hang.

+ Panh gia vi tri va anh huéng cta du 4n trong chién luoc phét trién san xuét,
kinh doanh cua khach hang.

+ V& chinh sach khuyén khich va hd tro dau tu cua Chinh phu, cic bo, cac
nganh, dia phuong.

2.4.1.2.3. Tham dinh thi truong diu vio va diu ra ciia dy an:

+ Nhu cdu cta thi trudng dbi véi san phdm du an, du doan muc gia ting cung
va cau san pham trong nhirng ndm t&i.

+ Kha nang canh tranh ctia san phdm du 4n so vé6i cac don vi khac trong nganh.

+ Tinh hinh thi truong thé gidi, gia ca, xu hudng tiéu thy, xu hudng xuat khau
san pham va kha nang thi truong, san pham thay thé trong nudec.

+ Tinh hinh thi trudng cung cip dau vao vé s luong, chit luong, gid ca, chinh
sach quan ly cia Chinh phu.

2.4.1.2.4. Tham dinh k¥ thuit va cong nghé cia dy an:

+ Vi tri va mit bang dugc chon cua du 4n véi cac quy dinh vé quy hoach xay
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+ Hinh thtc dau tu va cong suét cua du an.

+ Viéc lya chon thiét b, cong nghé va day chuyén cong nghé theo cac ndi
dung: y kién cta co quan chuyén nganh c6 tham quyén hodc c6 uy tin, tinh dong bd
cua céac by phan trong day chuyén cong nghé méi va gitra ddy chuyén cong nghé mai
voi1 hé thong thiét bi san ¢6 cua khach hang; tinh tién tién ctia cong nghé va thiét bi.

+ Céc yéu tb gia ca, ngudn cung cip nguyén liéu, nhién liéu, ning luong.

+ Cac giai phap thiét ké, xay dung, lap dat, dbi v6i du an co phan xay dung co
ban.

+ Van dé chuyén giao cong nghé.

2.4.1.2.5. Thim dinh kha niing t6 chic thwe hién dw an:

+ Trinh dg, kinh nghi¢m ctia don vi va c& nhan 1ap du an.

+ Kha niang chuyén mén, kinh nghiém, uy tin, ning luc thi cong va td chirc
quan ly cua céc to chure, cd nhan tham gia thiét ke, thi cong.

+ Cac don vi cung ing thiét bi, cong ngh¢.

+ Kha nang t6 chtrc quan 1y du 4n cia chu dau tu.

+ Xac dinh thoi gian bd tri von dau tu va ké hoach thu hdi von so véi thoi gian
trong thiét ké va cac yéu to lién quan dén tién do thuc hién du an.

2.4.1.2.6. Tham dinh ké hoach tai chinh ciia dy 4n:

+ Tinh chinh xéc, ddy du, hop 1y cta viéc xac dinh cic hang muc chi phi va
tong muc dau tu, ap cac dinh muc kinh t€ - ky thuat, suat dau tu;

+ Gia thanh va chi phi san xuét, tong mirc dau tu, suat dau tu so véi cac du an
cung nganh kinh té k¥ thuat c6 sai khac khong, nguyén nhan;

+ Co cau tai chinh giita cic hang muc cta du 4n;

+ Céc ngudn tai chinh cho dy an: Co cdu giita cic ngudn; tinh hién thuc cua
ting nguon; ty trong von vay ngan hang, tién do rat von; co cau loai tién.

2.4.1.2.7. Thim dinh hiéu qua cia dw an:

+ Tham dinh trén phwong dién hiéu qua kinh té:

Trén phuong dién nay, Can bd tham dinh can danh gia dua trén cac chi tiéu vé
san luong, doanh thu, chi phi, thoi gian khau hao, thoi gian hoan von, ty suat lgi
nhudn, gia tri hién tai rong va céc chi ti€u tai chinh khéac;

Phuong phép tinh toan cac chi tiéu:

- Doanh lgi von dau tu: ROI

Loi nhuén sau thué

ROI = X . x 100 % (%)
Tong von dau tu

Y nghia: ROI phan 4nh kha ning sinh 10i ctia tong v6n dau tu vao du an,
noi cach khac, n6 cho biét 100 dong von dau tu du kién sé thu dugce bao nhiéu dong
lgi nhuan rong.

Chi s6 nay cang cao ching to von dau tu cang c6 hiéu qua vé mit tai chinh.
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Luu y: ROI ¢6 nhuge diém 1a danh gia hiéu qua dau tu khong chinh xac boi
khé xac dinh duogc 191 nhudn dién hinh cia mdt nam dai dién cho cdc ndm hoat dong
cua du an. Do d6, dé xac dinh lgi nhuan sau thu€, thong thuong lay binh quan cac nam
trong vong doi cua dy an. Ciing c6 thé lay mt nam lam dai dién khi dy &n di vao hoat
dong on dinh.

- Thoi gian hoan von dau tu: Thoan vén

Thoi gian hoan von dau tu 1a thoi gian ma tong von dau tu vao tai san ¢ dinh
dugc thu lai bang lgi nhuédn rong va khau hao co ban hang nam.

Cong thtrc xéac dinh:

+ Thoi gian hoan von diu tw don gian

n
2 [NCF|
Thofm véndongian — 1 + . (1’1511’1’1)
1=0
NCF4
+ Thoi gian hoan von dau tw ¢6 chiét khau
n
> (INCFj/ (1+1))) ]
Thoan vén chiétkhau = 0+ (ndm)
1=0
NCF,./ (14+1)""

Trong do:
o NCF; 1a dong tién rong nam tht i ca dy an

o 113 sb nam dé dong tién rong lily ké <0 nhung dong tién rong lity ké >0
tal nam n+1
o rlalai suat chiét khau
Thoi gian hoan vén dau tu phai nho hon vong doi ciia du 4n thi méi bao dam
hi€u qua vé mat tai chinh.
- Gia tri hién tai rong cia du an: NPV

Gia tri hién tai rong 1a hi¢u so gitra tong gia tri thu nhap rong qua cac nam va
tong s6 von dau tu cua dy an.

Cong thuc xac dinh:
n n
NPV= YBi(l+n"' - XC(l+1r)"
i=0 i=0
Trong do:

o B; —1a dong tién vao (thu) ctia dy an nam thtr i : Bao gom khau hao co
ban, 1ai vay von co0 dinh va lgi nhuan rong qua cac nam.

o C;—1a dong tién ra (chi) ciia dy 4n ndm thtr i : Bao gdbm von dau tu chi
ra trong cac nam theo tién do cuia du an va cac khoan stra chita 16n tai
san co dinh theo dinh ky.
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o r — la lai suat chiét khiu : Thuong duoc xac dinh bang I3i suit binh
quan cua cac nguon von tham gia vao du an.
Vén ty ¢6 x Chi phi von tu c6 (%) + Von vay x Chi phi von
Lai suat chiét khau = vay (%) + Von khac tham gia x Chi phi von khac (%)

Téng von dau tu

Trén quan diém danh gia ciia Ngan hang, dé tinh toan muc 13i suat chiét khau
mot cach don gian, va thuan loi, Ngan hang thuong lya chon muc 1ai suat chiét khau =
murc 1ai suat cho vay binh quan cia Ngan hang déi voi du an do.

o n - lathoi gian cua vong doi du an.

Du an c6 tinh kha thi va duoc lua chon dau tu chi khi: NPV > 0. NPV cang
16m, chung to hi€u qua du an cang cao. Trong mot so truong hop dau tu du an vi muc
dich phi loi nhuan (dem lai hi¢u qua vé mat xa héi, an ninh, qudc phong...) c¢6 thé lua
chon dau tu du an khi NPV <0.

Chu y: Trong khi tinh todn NPV, néu von dau tu duoc thuc hién trong nhiéu
nam (dong tién ra) thi gia tri cua von dau tu cling phai quy vé nam goc (ndm hién tai).
bé tién tinh NPV, thuong st dung cong thuc ham tai chinh trong bang tinh EXCEL
(phuong phéap phd bién hi¢n nay).

- Ty suét hoan von ndi bd: IRR

Ty suat hoan von ndi bo 1a 13i suat chiét khdu ma tai d6 gia tri hién tai rong cua
du 4n bang 0 (NPV =0).

Cong thuc xéc dinh:

NPV,
‘ NPV, ‘ - ‘ NPV, ‘

IRR = 1, + (n-1)

Phuong phép tinh IRR:
* Bude 1:
o Tu chon mét 1ai suit tuy y dé tinh NPV.
o Néu NPV duong thi tinh lai NPV bang mot 14i suét chiét khdu 16n hon
dé c6 mot NPV moi, néu NPV véan duong thi tiép tuc ting 13i suat chiét
khau 1én sao cho thu dugc gié tri duong ciia NPV dan tién dén 0.
o NPV duong gan bang 0 nay duoc ky hiéu 1a NPV, 14i suat chiét khau
tuong Ung ky hicu la ry.
* Budc 2:
o Tiép tuc tang i suat chiét khau dé tinh NPV dé dat dugc mot NPV am.
Néu NPV am d6 16n thi gidm 1ai suat chiét khau cho dén khi c6 dat dugc
mot NPV 4m gan t6i 0.
o NPV am gan bing 0 nay ky hiéu 1a NPV,, 1ai suat chiét khau twong tng
ky hiéu la r,.
Chu y: DPé ¢ IRR tuong ddi chinh xac thi: r, — 1 < 5%
*  Budc 3:
o St dung cong thirc trén dé tinh IRR.
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Thong thuong du an dugc lya chon dé dau tu phai c¢6 IRR 16n hon 1ai suét cho
vay trung dai han hién tai ctia Ngan hang TMCP Bac A. Néu nho hon hoic bang thi
viéc dau tu s€ khong co6 hi¢u qua kinh té, khi d6 gui tién vao Ngan hang s€ co6 1¢i hon.
IRR cang cao hon chirng té hi€u qua tai chinh cua du an cang 16n.

Chu y: dé tinh IRR mot cach d& dang va thuan tién, Can bo tham dinh nén dung
ham trong bang tinh EXCEL (xem phu luc huéng dan dinh kém)

+ Tham dinh trén phwong dién hiéu qua kinh té - xa hi, an ninh, quéc
phong va hi¢u qua khac.

Ngoai viéc phan tich, danh gid hiéu qua du 4n trén phuong dién kinh té, tai
chinh, Cén bd tham dinh con phai ddnh gia mot cach toan dién du an trén cac phuong
dién khac nhu do1 véi xa hdi, an ninh quéc phong va trén cac linh vuc khac. D61 véi
mot sO du an dau tu véi muc dich phi lgi nhuan, thi vi¢e tham dinh trén phuong di¢n
nay co6 y nghia vO cung quan trong, quyét dinh viéc c6 tham gia dau tu du an hay
khong (ké ca khi cac chi tiéu NPV, IRR...déu khong dat theo cac di€u kién Ngan hang
da de ra).

2.4.1.2.8. Tham dinh ngudn tién tra ng, ké hoach tra ng

+ Xac dinh nguén tién tra no tir du 4n (nguén tién tir hoat dong san xuét, kinh
doanh, tir hoat dong dau tu va tir hoat dong tai chinh);

+ Tinh toan, xac dinh lai cac nguén thu khéc ctaa khach hang co thé dung dé tra
ng: Két hop gitra vi¢c tinh toan két qua kinh doanh, lgi nhuan cua toan by hoat dong
san xuat, kinh doanh, dich vu ctua khach hang véi phan tich dong tién dé xay dung keé
hoach thu ng va dinh ky han n¢ phu hop;

+ Xéc dinh muc cho vay, loai tién cho vay, 13i suét cho vay, phi cho vay, thoi
han cho vay, thoi gian an han, dinh ky han no géc, lai;

+ Xéc dinh cac kha ning, bién phap quan 1y, kiém soat ciia Ngan hang TMCP
Bic A ddi v6i ngudn tra ng ctia khach hang.

2.4.1.2.9. Tham dinh mirc d9 rii ro cia dy 4n

- Phan tich d6 nhay cta dy 4n dé du kién nhitng thay d6i anh huéng dén doanh
thu, chi phi, lgi nhuan, thoi gian hoan von; B¢ tinh toan dugc ti€u chi nay, Can bd tham
dinh nén str dung ham trong bang tinh EXCEL duoc huéng dan tai phu lyc dinh kém
quy trinh nay.

- Phan tich, dy bao va dé xuat cac bién phap phong ngira d6i véi ting loai rui ro
(rti ro chinh sach, rui ro thi trudng, rai ro ty gia, rii ro 13i suat,....).

2.4.1.3. DP6i v6i cho vay phuc vu doi song

- Banh gla tinh hop phép ctia phuong an vay von, muc dich vay vén; doi chiéu
d6i twong vay von so véi quy dinh ctia phap luat va ciia Ngan hang TMCP Bic A.

- So sanh nhu cau vay vbn véi nhu cu st dung von, von tu co, ngudn va ké
hoach tra ng, gia tri tai san bao dam, viéc chap hanh cac gidi han an toan theo quy
dinh

- X4c dinh ngudn tién tra ng va dinh ky han vay d6i voi khoan vay.
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+ Tinh toan xac dinh lai nguén thu dung dé tra ng cta khach hang, su 6n dinh
va chdc chan cta nguon thu, rai ro doi voi nguodn thu...tir d6 xay dung ké hoach thu
no va dinh ky han no cho phu hop

+ Xéc dinh mirc cho vay, loai tién cho vay, 14i suat cho vay, phi cho vay, thoi
han cho vay, tho1 gian an han, dinh ky han ng géc va lai.

+ Xac dinh cac kha ning, bién phap quan 1y va kiém soat ciia Ngin hang
TMCP Bic A d6i voi ngudn tra no cta khach hang.

2.4.1.4. i voi khoan vay bing ngoai té

Déi voi truong hop cho vay bang ngoai té, ngoai viéc tham dinh phuong an vay
vbn theo cac trudng hop tai muc 2.4.1.1; 2.4.1.2; 2.4.1.3, can bd tin dung con phai
xem xét dén cac yéu to:

- Tinh hop phap va nhu ciu ngoai té ctia khach hang.

- Nguén thu ngoai té dé tra no ctia khach hang.

- Riii ro thi truong quéc té.

- Rui ro thanh todn, rui ro bién dong ty gia.

- Uy tin cua Ngan hang nudc ngoai trong quan hé thanh todn véi Ngan hang
TMCP Bic A.

- Kha nang kiém soat hoat dong Xuat nhap khAu, thanh toan, nguén thu ngoai té
ciia Ngan hang TMCP Bic A d6i voi khach hang.

2.4.2. Xac dinh nhu ciu von va phwong thirc cho vay

2.4.2.1. Cho vay tirng 1an (cho vay theo moén)

- Pinh nghia: cho vay timg lan 1a phuong thirc cho vay ma mdi 1an vay vén,
khach hang va Ngan hang TMCP Bac A thuc hién cac thu tuc vay von can thiét va ky
két Hop dong tin dung. Tung khoan vay 1a mét hgp dong tin dung va gan véi mot
phuong an st dung von.

- P6i twong ap dung: Khach hang c6 quan hé tin dung khong thuong xuyén.

- Pdi twong cho vay: Cho vay von luu dong nhim bu dip thiéu hut tai chinh
tam thoi, cho vay bén thi cong dé hoan thanh cac hang muc cong trinh xay dung, cho
vay tiéu dung...

- Cach xac dinh nhu cau vay von:

Nhu ciu vay _ Téng chi phi can thiét cho ] Vén  Vén khéc
Ngan hang san xuat kinh doanh trong ky tw co
Trong do:

+ Tf)ng chi phi cin thiét cho san xuét kinh doanh trong ky: La tap hop tat ca
cac chi phi hgp 1y can thiét cho hoat dong san xuat kinh doanh trong 1 ky (thuong la
03 thang/06 thang/01 nam.

+ Voén ty ¢6: La phan von chi s¢ hitu ctia Doanh nghiép tham gia vao phuong
an san xuat kinh doanh.

+ Von khac: Bao gdm von vay cta cac T6 chuc tin dung khac, von uy thac, cac
khodn von chiém dung nhu ngudi mua tra tién trude, phai trd cho ngudi ban, céc
khoan vay n¢ khac ....
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- Thoi han cho vay: La thoi han tinh tir khi khach hang bat ddu nhan tién vay
cho dén khi hoan tra day du goc va lai tién vay. Thot han cho vay c6 thé 1a ngan han,
trung va dai han.

Vi¢ce gidi ngan co thé duogc thuc hién nhiéu lan nhung téng doanh sb cho vay
khong vuot qua so tién cho vay va thoi han trd ng cudi cung cta cac lan gidi ngan nay
khong vuot qua thoi han cho vay.

Viéc xac dinh thoi han tra ng can ctr vao chu ky san xuat kinh doanh hoic kha
nang thu tién tai tho1 di€ém gan nhat cua khach hang.

2.4.2.2. Cho vay theo han mirc tin dung

- Pinh nghia: Cho vay theo Han muc tin dung la phuong thic cho vay ma
Ngéan hang TMCP Biéc A cam két cAp cho khach hang mot Han mtec tin dung (mtc du
ng t6i da) va dugc duy tri trong mot khoang thoi gian nhat dinh.

- P6i twong ap dung: Khach hang c6 nhu cau vay von luu dong thudng xuyén,
tinh hinh san xuét kinh doanh 6n dinh, vong quay von luu dong nhanh, quan hé lau dai
va co uy tin d6i v6i Ngan hang TMCP Bic A.

- Cach xac dinh nhu cau vay von:

Nhu cau vay Nhu cau vén luu . ) . L
ngan hang = dong trong ky - Vontwcd - Von khéc (néu cod)
Trong do:
Nhu cau vén luu B Téng chi phi can thiét cho san xuat kinh doanh trong ky
dong trong ky - Vong quay vén luu dong ky trude
Vong quay von luu Doanh thu thuan ky trude
dong ky trude - Tai san Ivu dong binh quan ky truée
Tai san luu dong B Tai san luu dong dau ky + Tai san luu dong cudi ky
binh quan trong ky 2

Chu y: Trong diéu kién cho phép, chi tiéu vong quay vén luu dong ky trude
thuong duoc liy binh quan trong 3 nam lién ké véi nam xac dinh han mirc.

- Thoi han duy tri han mic tin dung (thoi han gidi ngan): La thoi han
Doanh nghiép dugc phép rit von (giai ngan), thoi han nay c6 hiéu luc t6i da 1a 12
thang va khong nhat thiét phai tring v6i nam tai chinh (31/12 nim nay dén 31/12 nim
sau)

- Ky han tra n¢ (thoi han cho vay): La khoang thoi gian cho vay tdi da d6i
voi mdi khoan rat von caa khach hang va dugc xac dinh cu thé trén tung Khé udc
nhan no. Viéc xac dinh ky han tra ng d6i v6i mdi lan giai ngan phu hop véi chu ky
hoat dong san xuét kinh doanh va kha ning tra no cta khach hang nhung t4i da khong
qua 12 thang.

Thong thuong, ky han tra no duge xac dinh bang chu ky vén luu dong hodc chu
ky san xuét kinh doanh hodc chu ky ngan quy. Ngoai ra, Ky han trd no ciing c6 thé
duoc xac dinh nhu sau:

SH ngay trong ky

Kyhantrang = . .
Vong quay von tin dung
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Trong do:

Téng doanh sd tra no ky trude

Vong quay von tin dung = Du ng¢ binh quén ky trudc

Thot han cho vay trén tung Khé ude nhan no c6 thé vuot qué thot han duy tri

Han muec tin dung.
2.4.2.3. Cho vay tra gop

- Pinh nghia: cho vay trd gop la mgt hinh thirc cho vay, trong do gitta Ngan
hang va khach hang thoa thuin xac dinh va thod thuan trudce so tién 1ai vay phai tra
cong vai sO ng goc chia ra dé tra theo cac ky han trong thoi gian vay.

- P6i twong 4p dung: khach hang c6 ngudn thu nhap 6n dinh hang thang, du
kha nang tra ng gdc va lai theo ky cho Ngan hang

- Thoi han cho vay: thoi han cho vay c¢6 thé ngan han, trung hodc dai han tuy
theo kha nang tra ng cua khéach hang.

- Cach xac dinh nhu cau von vay va so tién phai tra moi ky:
+ Nhu cau von vay

Nhu cdu vén vay = Tong nhu cdu vbén can - Véntuwcd - Vén khac (vay, huy
thiét dong khac)

+ S6 tién no géc va lai phai tra mdi ky déi véi trwong hgp cho vay tra gop
theo nién kim co dinh

A xix (1+)"
(+1)- 1

Trong do:

o alasb tién phai tra trong mot ky (thuong 13 thang hodc quy tuy theo ngudn
tra ng cua khéach hang)

o A lasb tién cho vay
o 1lalai suit cho vay
o nla thot han cho vay
ot S6 tién no gbc va l4i phai tra mbi ky do6i véi trwong hop cho vay tra gép no
goc co dinh

A
a =
n
SO tién 1ai phai tra moéi ky =  Du no goc gidm dan x 1ai suat cho vay

Trong do:

o alasd tién no gdc phai tra trong mot ky (thudng 13 thang hoic quy hoic
nam tiry vao nguodn tra ng 6n dinh cta khach hang)

o Alasé tién cho vay
o nlasbky han
2.4.2.4. Cho vay diu tu du 4n
- Mirc cho vay:
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Mt cho vay = Tong nhucauvondau -  Vontu - Von khac
tu co

- Thoi han cho vay:

Thoi han cho vay 1a khoang thoi gian dugc xac dinh ké tir khi Doanh nghiép
nhan mén vay dau tién cho dén khi tra hét no Ngan hang.

Thot han cho vay = Thoi han an han  + Thoi han tra no
Trong do6:

Thot han an

han = Thoi gian XDCB (thi cong, lap dat) + Thoi gian van hanh thir

- Thoi han tra no:

Thoi han tra ng 1a khodng thoi gian dugce tinh ké tir khi Doanh nghiép trd mén
no dau tién cho dén khi tra hét ng Ngan hang.

Muc cho vay

Thoi han ; ] )
tra no = Khau hao TSCD hinh L Loi nhuan rong N Nguon khac
’ thanh tir von vay dung tra ng (néu co)
Trong do:

Khéu hao TSCD hinh _  Gi4 trj TSCD dau tu bang von vay x Ty 1¢ KHCB
thanh tir vén vay TSCD

Chu y: Ngudn khac (néu c6) 1a cac ngudn vén hop phap khac cua Doanh
nghiép dé tra ng. Chang han cic khoan thu tir cic tai san sinh loi khac cia Doanh
nghiép, von gop du tinh...

2.4.2.5. Phuong thirc cho vay theo han mirc tin dung du phong

- Pinh nghia: cho vay theo han muc tin dung dy phong 1a viéc Ngan hang
TMCP Bic A cam két dam bao san sang cho khach hang vay von trong pham vi han
muc tin dung nhat dinh va khach hang phai tra phi cho han muc tin dung du phong.
Biéu phi nay do Tong Giam déc Ngan hang TMCP Béc A quy dinh timg thoi ky;

- Pdi twong ap dung: cho vay du phong ap dung ddi v6i khach hang can du
phong ngudn vén tin dung trong mot khoang thoi gian nhat dinh nham bao dam kha
nang chua dong vé tai chinh khi thuc hién dy an dau tu phat trién san xut, kinh doanh,
dich vu, do1 séng;

- Quy trinh, thu tuc:

+ Trong thoi gian duy tri han muc tin dung du phong khach hang s€ dugc rut
vbn theo nhu ciu st dung vbn thuc té nhu’ng phai ddm bdo khong duoc vuot qua han
mirc tin dung da ky két. Mdi lan rat von vay, khach hang phai lap dé ngh1 giai ngan
kém theo bang ké cac tai liéu, chung tir lién quan dén viéc st dung tién vay gui dén
Ngan hang TMCP Bic A xem xét va giai ngan. Diéu kién giai ngan ctia mdi khoan
vay phai phu hop véi cac diéu kién vay von theo quy dinh tai Quy ché cho vay, cac
thoa thuan trong hop déng han muc tin dung da ky; khi giai ngan Ngan hang TMCP
Bic A va khach hang phai ky vao khé u6c nhan ng 1ap cho ting khoan vay do;
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+ Can clr vao nhu cau cua khach hang, Ngan hang TMCP Bic A va khach hang
thod thuan trong hop déng tin dung: han muc tin dung dy phong, thoi han hi¢u lyc cta
han muc dy phong. Trong thoi han hi¢u lyc cua cua hop déng, néu khach hang khong
sir dung hodc sir dung khong hét han murc tin dung du phong, khach hang van phai tra
phi cam két tinh cho han mirc tin dung du phong dé.

2.4.2.6. Phuong thirc cho vay hop von

- Pinh nghia: cho vay hop von 13 viéc Ngan hang TMCP Bic A cung vdi cac
Ngéan hang khac cho vay dbi véi mot du an vay vén hodc phuong an vay von cua
khach hang. Khi d6 Ngan hang TMCP Béc A c6 thé tham gia cho vay hop von duéi tu
cach 14 ngan hang dau mdi hodc tu cach 1a mot ngan hang tham gia;

- Poi twong ap dung: Cho vay hop vén ap dung trong cac trudng hop nhu cau
vbn cua khach hang vuot quéa kha ning cho vay ctia Ngan haing TMCP Bic A; hoic
cac truong hop ma Ngan hang TMCP Bac A xét thay can chia sé rii ro; hodc cac
truong hop can thiét khac;

- Quy trinh, thua tuc: Viéc cho vay hop von duge thue hién theo céac quy dinh
vé quy ché dong tai tro cia NHNN va huéng dan cia Ngan hang TMCP Bic A.

2.4.2.7. Phuong thirc cho vay uy thac

- Pinh nghia: Uy thac cho vay 1a viéc bén uy thac giao vén cho bén nhan uy
thac thong qua hop dong uy thac cho vay dé truc tiép cho vay dén cac doi tugng khach
hang, bén uy thac tra phi uy thac cho bén nhan uy thac;

- Poi twong ap dung: Ngan hang TMCP Bic A cho vay theo uy thac cia
Chinh phu, cta céac to chtic, cd nhan & trong nudc va ngoai nudc theo hgp dong nhan
ty thac cho vay ky két v6i cac co quan dai dién ctia Chinh phu, cua td chirc, ca nhin &
trong va ngoai nudc.

- Quy trinh, thu tuc:

+ Ngan hang TMCP Bic A cho vay ty thic von véi cac dbi tuong ap dung noi
trén theo hop dong uy thac von.

+ Viéc cho vay uy thac phai phu hgp véi quy dinh hién hanh ctia Phap luat c6
lién quan dén hoat dong tin dung ngan hang;

+ Ngan hang TMCP Bic A cho vay theo uy thac duoc hudng phi ty thac va cac
khoan hudng loi khic d3 thoa thuan trong hop ddng nhan uy thac cho vay, phu hop
v6i thong 18 qudc té, quy dinh cta phat luat Viét Nam va bao dam bu dép chi phi, rui
ro va c6 lai.

2.4.2.8. Cho vay theo han mirc thiu chi

- Pinh nghia: Cho vay theo han mirc thau chi 12 phuong thic cho vay ma Ngan
hang TMCP Bic A thoa thuan bang van ban chap thuan cho khach hang chi vuot s6
tién co trén tai khoan thanh toan cua khach hang phu hop voi cac quy dinh ctia Chinh
pht va NHNN vé hoat dong thanh toan qua cac t6 chitc cung tmg dich vu thanh toan
va phu hop véi cac quy dinh ctia Ngan hang TMCP Bic A;

- Quy trinh, thi tuc: Téng Giam ddc Ngan hang TMCP Bic A c¢6 trach nhiém
quy dinh va hudng dan chi tiét vé diéu kién, phuong thirc tién hanh cho vay thau chi
phu hop véi cac quy dinh vé cho vay ciia Ngan hang TMCP Bic A trong timg thoi ky.
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2.5. Thim dinh tai sin bao dam tién vay

2.5.1. Poi véi cho vay khong c6 tai sin bao dam

Cén bo tin dung phai tham dinh k¥ cac diéu kién cho vay khong cé tai san bao
dam theo quy dinh ctia Ngan hang TMCP Bic A.

2.5.2. P6i v6i cho vay cé tai san bio dam

2.5.2.1. Ho so tai san bio dam tién vay

2.5.2.1.1. Poi véi tai san bao dam hinh thanh tir von vay

Tai san bao dam tién vay hinh thanh tir vén vay phai x4c dinh dwoc quyén so
hiru hodc quyén quan ly, sir dung; xac dinh dugc gia tri, sO lwong va dugc phép cam
cd, the chap. DA véi tai san hinh thanh tir von vay 1a vat tu hang ho4, thi ngoai vi¢c co
du cac diéu kién nay, don vi cho vay phai c6 kha nang quan ly, giam sat tai san bao
dam. D61 véi tai san ma Phép luat c6 quy dinh phai mua bao hi€ém, thi khach hang phai
cam két mua bao hi€m (trong sudt thoi han vay von) khi tai san da dugc hinh thanh
dua vao su dung.

Déi v6i loai tai san ndy, hd so bao gdm céc gidy td sau:

+ Céc chung tir ké toan, thanh toan ching minh gia tri clia tai san bao dam;

+ Gidy chtng nhan quyén sir dung dat hodc gidy to hop 18 vé quyén sir dung dat
ma tai san bao dam tién vay s€ dugc hinh thanh trén do;

+ Giay phép xay dung; du toan xdy dung; mua sam; ho so thiét ké, ddu thau;
hop dong thi cong cong trinh; ho so nghi¢m thu, hoan cong do1 vdi cong trinh xay
dung;

+ Céc tai liéu, gidy to khac chimg minh sy hinh thanh, quyén so hiru, gia trj cia
tai san hinh thanh trong tuong lai.

+ Ban cam két cua khach hang vé viéc s& chuyén toan bo gidy to gbc lién quan
dén tai san hinh thanh trong tuong lai cho Ngan hang.

2.5.2.1.2. D6i véi cdc tai san khac

- Cac ban chinh (ban gdc) gidy to ching minh quyén s¢ hiru hodc quyén s
dung hop phap dudi day doi vai tai san bao dam tién vay:

+ Trai phiéu, co phiéu, tin phiéu, ky phiéu; s6 tiét kiém, chimg chi tién gi,
thuong phiéu, cac gidy to co gid khéc;

+ Gidy chting nhan quyén s hitu nha & va quyén st dung dat ¢, gidy chung
nhén quyén st dung dat; giay chimg nhan quyén s¢ hiru tai san;

+ Gidy chung nhan ding ky 6 t6, xe may, tau bién, phuong tién vén tai khac;

+ Gidy chimg nhan (vin bang bao hd) quyén s hitu cong nghiép (bao gom:
bang doc quyén sang ché; bang ddc quyeén gidi phap hiru ich; bang doc quyén kiéu
dang cong nghiép; gidy chirng nhan dang ky nhan hiéu hang hoda; giay ching nhan
quyén st dung t€n goi xuat xur hang hoa;

+ Hoa don tai chinh, hop dong mua ban, trao d6i, ting cho tai san hoic cac gidy
to khac ching minh quyén s& hitu, quyén quan 1y va st dung tai sdn dugc phép cam
co thé chap, bao lanh.

- Céc gidy to khac:
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+ Cac van ban chimg nhan, ching minh gia tri, chat luong, kha niang chuyén
nhuong tai sdn bao dam tién vay cta cac co quan c¢6 tham quyén (néu co);

+ Gidy chirng nhan bao hiém (don bao hiém), d6i véi tai san bao dam phai mua
bao hiém theo quy dinh cua Phép luat;

+ Vin ban thé hién ¥ kién cta chu so hitu, ngudi quan 1y Doanh nghiép vé viée
dong y dung tai san dé cam co, thé chap, bdo lanh cho khodn vay tai Ngan hang
TMCP Bic A;

+ Cam két chuyén quyén thu huéng cho Ngan hang TMCP Bic A, dbi véi
truong hop cam cd quyén tai san.

2.5.2.2. Tham dinh vé bién phap bao dam tién vay

2.5.2.2.1. Yéu cau chung vé thim dinh bio dim tién vay

+ Panh gia dugc tinh hop phap, hop 1€ va mirc dd an toan cua bién phap bao
dam tién vay, ho so phap ly va tai san bao dam tién vay;

+ Céc ndi dung tham dinh duoc thé hién trong to trinh tin dung va bién ban
dinh gia tai san bao dam tién vay.

2.5.2.2.2. ThAm dinh tai san

Viéc thAm dinh vé tai san cam cd, thé chip (gém ca tai san hinh thanh tir vn
vay) — theo Mau s6 07.QTCV, bao gom céac ndi dung sau:

+ Tén, dic diém, sb luong, ky ma hiéu, chét lugng, gié tri khai thac, stir dung,
gia ca (gia thi truong, gia theo khung gia, gia thuc t€ dau tu, mua ban tai dia ban va gia
tri dang theo doi trén so sach ké toan, ki€m toan); vi tri, dia thé, ranh gidi, tinh trang
bao quan, bao hiém cua tai san;

+ Thoi han, ménh gia, gia tri dén ngay ddo han cua gidy to c6 gia; thoi han sir
dung con lai, kha nang bi hao mon, hu hong, bién chat, tang, giam gia (httu hinh va vo
hinh) kha ndng phat mai, chuyén d6i thanh tién cuta tai san (theo thoi gian bao dam);

+ Yéu tb tu nguyén, ¥ thire trach nhiém, tu cach phap 1y ctia ngudi bao lanh; uy
tin, tinh trang cta noi phat hanh giay to c6 gid; kha nang thay doi chu sé hiru tai san
bao dam;

+ Sy khép dung gitra thuc té tai san v6i ho so tai san; kha ning va bién phap
quan ly, kiém soat ciia Ngan hang TMCP Bic A doi véi tai san bao dam;

+ Su khop dung giira thuc té tai san voi hd so tai san; kha ning va bién phap
quan ly, kiém soat ciia Ngan hang doi voi tai san bao dam,;

+ Yéu cau va cac thong tin lién quan vé cong chimg, ching thuc, dang ky hop
dong bao dam; mua bao hiém cho tai san bao dam;

+ Cac van dé can thiét khac vé bién phap, ho so tai san va tai san bao dam tién
vay.

2.5.2.3. Pinh gia tai sian bao dam tién vay

- Pon vi cho vay va khach hang thoa thuin viéc dinh gia tai san bao dam tién
vay tai thoi diém ky két hop dong bao dam tién vay dé lam co s¢ xéc dinh muc cho
vay (khong ap dung khi x1r 1y tai san bao dam tién vay dé€ thu hoi ng) va dugc xem xét,
di€u chinh khi can thiét.
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- Binh gi4 tai san bdo dam tién vay dugc thuc hién theo quy dinh vé dinh gia tai
san cua Ngan hang TMCP Bic A; cac don vi cho vay 1ap bién ban dinh gia theo quy
dinh cua Téng Giam ddc.

- Binh ky theo quy dinh vé dinh gia va quan 1y tai san bao dam ctia Ngin hang
TMCP Bic A, don vi cho vay phai tién hanh dinh gia lai tai san bao dam tién vay dé
xem xét, danh gia vé kha ning bao dam an toan ddi véi tai san bao dam tién vay.

2.6. Cham diém xép hang khach hang:

Can b tin dung thuc hién cham diém xép hang tin dung khach hang theo quy
dinh hién hanh cia Ngan hang TMCP Bic A.

Budc 3: Xét duyét cho vay
3.1. Lap to trinh tin dung

- Can bg tin dung 1ap to trinh tin dung véi cac ndi dung tham dinh tai quy dinh
vé 1ap to trinh tin dung theo Mau s6 08.QTCV

- T trinh tin dung phai ghi 10 ¥ kién nhén xét, két luan cua can bo tin dung vé:

+ Panh gia ngudn va chét luong sb liéu, tai liéu cua khach hang da cung cap.

+ DPéanh gid muc do rui ro, hi€u qua va loi ich tir khoan vay va tir khach hang
vay d6i v6i Ngan hang TMCP Bic A.

- TO trinh tin dung phai dua ra y kién dong y cho vay va ghi rd nhiing nodi dung
dudi day:

+ S6 tién cho vay; phuong thirc cho vay;

+ Muc dich sur dung tién vay;

+ Lai suat, phi va phuong thirc ap dung 13i suat;

+ Thoi han cho vay;

+ Phuong thirc, ky trd ng géc, an han géc;

+ Phuong thirc, ky han tra 1ai; an han 1ai;

+ Bién phéap bao dam, tai san va gia tri cua tai san bao dam,;

+ Bién phap quan 1y ngudn tién tra ng va tai san bao dam;

+ Cac dé xuat va kién nghj khac.

3.2. Quy trinh phé duyét

3.2.1. Tai Phong Giao dich

3.2.1.1. Can bg tin dung trinh phé duyét khoin vay

- Can bo tin dung trinh Trudng Phong Giao dich danh muc hd so cho vay

- Danh muc hd so cho vay gém: to trinh tin dung, céc tai liéu c6 lién quan khéc
nhu ho so phép 1y, ho so tai chinh, hé so phuong an vay von, két qua cham diém xép
hang tin dung khéach hang, ho so tai san bao dam tién vay, ho so khac (n€u c6). Danh
muc ho so cho vay (theo Mau s6 09.QTCV) c6 chit ky ctia can bo tin dung.

- Can b6 tin dung phai chiu trach nhiém trudc cip co thim quyén cao hon vé
tinh x4c thuc cua ho so vay va cac thong tin trong to trinh tin dung.

3.2.1.2. Trwong Phong Giao dich xem xét khoan vay
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- Kiém tra lai toan bo hd so cho vay cua khach hang, yéu cau can bo tin dung
giai trinh céc nodi dung can 1am r3, bd sung cac ndi dung, tai liéu hodc t6 chic tham
dinh lai néu thay can thiét.

- Dbi chiéu véi cac chinh sach, quy dinh cho vay, quy dinh vé tai san bao dam
ctia Ngén hang TMCP Bic A.

- Ghi 1 y kién cho vay hay khong cho vay, 1y do khong cho vay dong thoi ghi
r0 nhitng ndi dung dé nghi cho vay, nhitng van dé khac véi y kién cia can bg tin dung
(néu co). Trudng hop thudc tham quyén phan quyét cua TP Giao dich thi chuyén ho so
cho can bo tin dung dé lam tiép cac tha tuc giai ngan cho khach hang. Néu vugt tham
quyén phé duyét ciia TP Giao dich thi hd so chuyén 1én chi nhanh dé lam tiép cac tha
tuc phé duyé¢t.

3.2.1.3. Thoi gian phé duyét khoan vay

- Pbi voi nhitng khoan vay trong tham quyén phé duyét ctia PGD, trong thoi
gian toi da 1a 2 ngdy lam viéc ké tir ngdy nhan da hd so cua khach hang, PGD phai
thong bao véi khach hang vé viéc dong y/khong dong ¥ cho vay theo Mau sb
10.QTCV.

- Trong truong hop khoan vay phirc tap va khoan vay vuot thim quyén cua
PGD, PGD c6 thé thoa thudn voi khach hang vé thoi gian phé duyét khoan vay.

3.2.2. Tai Chi nhanh

3.2.2.1. Can b§ tin dung trinh phé duyét khoin vay

- Can b tin dung trinh Truéng Phong Tin dung danh myc hd so cho vay.

- Danh myc hé so cho vay gdm: to trinh tin dung, céc tai liéu c6 lién quan khac
nhu ho so phép ly, ho so tai chinh, ho so phuong an vay von, hd so tai san bao dam
tién vay, két qua cham diém xé&p hang tin dung khach hang, ho so khac (néu c6). Danh
muc hd so cho vay phai ¢ chit ky cia can bo tin dung.

- Can b6 tin dung phai chiu trach nhiém trudc cip c6 tham quyén cao hon vé
tinh xac thuc cua ho so vay von va cac thong tin trong to trinh tin dung.

3.2.2.2. Trwéomg Phong tin dung xem xét khoan vay

- Kiém tra lai toan bo hd so cho vay cua khach hang, yéu cau can bo tin dung
giai trinh céc nodi dung can 1am rd, bd sung cac ndi dung, tai liéu hodc t6 chic tham
dinh lai néu thay can thiét.

- Dbi chiéu véi cac chinh sach, quy dinh cho vay, quy dinh vé tai san bao dam
ciia Ngan hang TMCP Bic A.

- Ghi 18 y kién cho vay hay khong cho vay, 1y do; nhitng van dé khac véi ¥ kién
cua can bg tin dung (néu c9).

- Truong Phong Tin dung phai chiu trach nhiém ddi vé6i cap co tham quyén phé
duyét cao hon vé tinh x4c thuc ctia ho so vay von va cac thong tin trong to trinh tin
dung.

3.2.2.3. Giam d6c/Phé Giam doc don vi cho vay

Khi nhan dugc danh muc hd so vay von tai chi nhanh cling nhu ho so vay von
cua Truong Phong Giao dich truc thudc chi nhanh minh trinh, Giam ddc/Pho Giam
dbc don vi cho vay:
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- Kiém tra lai to trinh tin dung, xem xét ddi chiéu giita cac dé xuét ciia Truong
phong va can bo tin dung.

- Yéu cau Truéng phong, can b tin dung giai trinh nhiing van dé can lam 1 dé
b6 sung vao to trinh tin dung.

- Xem xét khoan vay trong tong thé hoat dong kinh doanh, chinh sach tin dung,
can d6i ngudn vén cua don vi cho vay.

- Thuc hién cac cong viéc lién quan dén tai san bao dam theo quy dinh hién
hanh ctia Ngan hang TMCP Bic A

- Phé duyét cho vay hay khong cho vay, 1y do khong cho vay dong thoi ghi
nhirng van dé khac véi y kién cia Truong Phong tin dung va y kién chi dao (n€u c¢0).

+ Néu phé duyét cho vay, thi chi dao Phong Tin dung lam thong bao dong y
cho vay (theo mau s6 10A.QTCV) dong thoi hoan chinh thu tuc cho vay va giai ngan
theo huéng dan tai budc 4 va bude 5 ciia Quy trinh nay;

+ Néu phé duyét khong cho vay, thi chi dao Phong Tin dung lam Thong bao tir
choi cho vay, néu 18 1y do va giri cho khach hang (theo mau s6 10B.QTCV);

+ Trudng hop khéng cho vay, thi can bd tin dung luu lai hd so do Ngan hang
TMCP Bic A lap va tra lai ho so cta khach hang (néu khach hang c6 yéu cau) va gui
thong béo tir choi cho vay theo quy dinh.

- Trudng hop khoan vay vuot thim quyén phan quyét, Giam ddc/Phé Giam déc
don vi cho vay phai ghi r0 ¥ kién dong ¥ cho vay sau dé chuyén cac ho so, tai liéu can
thiét vé Hoi S& dé xem xét, phé duyét (Néu Gidm doc/Phd Gidm doc don vi cho vay
khong dong y cho vay thi khong phai trinh hd so 1én Hoi So).

3.2.2.4. Thoi gian phé duyét cho vay tai Chi nhanh

Trong thoi gian tdi da 5 ngdy 1am viéc dbi v6i cho vay moén hodc vay han mirc
va t6i da khong qua 12 ngay 1am viéc d6i véi cho vay dau tu du an ké tir ngay don vi
cho vay nhan dugc ho so cua khach hang day da va hop 1€, don vi cho vay phai tham
dinh, quyét dinh va thong bao cho vay/khong cho vay véi khach hang (theo mau sb
10.QTCV). Trudng hop phire tap c6 thé thoa thuan voi khach hang vé thoi gian tham
dinh

3.2.3. Tai Hoi s&

3.2.3.1. Quy trinh tiép nhén ho so tai Hoi s¢

3.2.3.1.1. Quy dinh chi tiét vé hd so: cic don vi cho vay phai g cac hd so, tai
lidu sau day vé Hoi So:

- To trinh tin dung (ban gdc);

- Mot s6 tai lidu lién quan dén hd so tai chinh:

+ Pbi v6i khach hang Doanh nghiép vay von: Bao cao can ddi ké toan hai nim
lién ké (461 voi cho vay ngan han va 3 ndm doi véi cho vay trung dai han, han mue,
cho vay khéng c6 tai san dam bao) va bao cédo nhanh dén thoi diém gan nhit, bao cdo
két qua kinh doanh, bdo cdo luu chuyén tién té (néu co), to khai thué c6 xac nhan cua
co quan thué, chi tiét no c6 cac khoan phai thu, phai tra, phat sinh xuat nhap hang hoa
dén thoi diém gan nhat, hop déng dau vao, dau ra;
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+ Dbi v6i ¢4 nhan vay vén: cung cap héa don ching tir chimg minh hoat dong
kinh doanh cua khac hang, nhu sb sach ghi chép, t& khai ndp cac loai thué, hop dong
mua ban, cic hoa don chimg tir khac (néu c6); cac gidy t& chimg minh ngudn thu nhap
khac ctia khach hang nhu x4c nhan thu nhap, quyét dinh tuyén dung, cac gidy to khac
lién quan (néu cd).

- Ho so tai san bao dam tién vay (chung tir phap 1y cta tai san bao dam, bién
ban dinh gia tai san bao dam)

- Thong tin CIC cua khach hang (chu Doanh nghi¢p, cac thanh vién sang lap,
diéu hanh; Doanh nghi¢p; chu s¢ hitu tai san bao dam; ca nhan vay von, cac thanh
vién c6 lién quan vé6i ca nhan vay von...

- Cham diém xép hang tin dung khach hang

- Cac ho so chung tir khac c6 lién quan khi cac cap phé duyét yéu cau cung cap.

Luuy:

(i) Bé dam bao tinh an toan, nhanh chong trong viéc chuyén ho so cho bd phan
Tai Tham dinh HQ1 S¢&, toan bd ho so goc lién quan dén khoan vay dugc luu trit tai
don vi cho vay. Do d6 don vi cho vay phai thim dinh k¥ va chiu trach nhiém vé tinh
phap 1y, ddy du, chinh xac cta ho so, tai liéu 1am cin cir dé xuat cho vay theo quy dinh
ctia Ngan hang TMCP Bac A va quy dinh ciia Phap luat;

(ii) Cac bd phan Tai tham dinh va phé duyét tin dung Hoi s& chi thim dinh va
phé duyét trén co s ban photo, fax ma cac don vi cho vay giri vé. Do d6, bo phan Tai
tham dinh va phé duyét tin dung Hoi s& khong chiu trach nhiém trong vi¢e tham dinh
tinh phap 1y, su ddy du va chinh x4c ctia hd so, tai liéu do cac don vi cho vay chuyén
dén.

3.2.3.1.2. Hinh thirc giri ho so

- Pon vi cho vay lya chon hinh thirc gii hd so bing email, fax hodc bang
duong buu dién dé giam chi phi cho ngan hang. Riéng dbi v&i to trinh tin dung, don vi
cho vay guri toan b ban chinh c6 chir ky cua can bd tin dung, Truéng phong, Giam
doc/Phd Gidm doc don vi cho vay phai guri cho ban chinh cho Phong Téi Tham dinh.

Pon vi cho vay phai chiu trach nhiém vé tinh thong nhat va chinh xac va khop
dung cua to trinh tin dung cung cp cho cap phé duyét ciing nhu to trinh tin dung luu
tai chi nhanh.

3.2.3.1.3. Pon vi nhin ho so

Phong Tai Tham dinh — Hoi s, Ngan hang TMCP Bic A hodc bo phan dugc
iy quyén.

3.2.3.2. Quy trinh phé duyét

3.2.3.2.1. Phan cdng tai thAm dinh

- Phong Tai Tham dinh nhan ho so, vao so theo ddi, 13y sb, ghi rd s6 tién dé
nghi vay, muc dich vay theo to trinh chi nhanh dé xuat cho vay.

- Truéng phong Tai Tham dinh xem xét, s tién, muc dich vay dé chuyén cho
chuyén vién tai tham dinh. Trong trudong hop so tién khach hang dé nghi vay (ké ca du
no cti) ma 1én hon 5.000tr dong (Nam ty dong), Truong Phong Tai Tham dinh cé

Baca/qtev/ttd — Luu hanh ndi bo 34/52



- Quy trinh tham dinh tai san bao dam duoc thuc hién theo ding quy dinh hién
hanh ciia Ngan hang TMCP Bic A trong timg thoi ky.

3.2.3.2.2. Chuyén vién tai thim dinh

- Chuyén vién TTP kiém tra mirc d6 day du cia thong tin trén td trinh tin dung:
Thong tin phap 1y ctia khach hang, tinh hinh tai chinh, thi trudng dau vao, dau ra, quan
hé véi cac to chire tin dung, ... theo ding ndi dung yéu cau cua to trinh tin dung. Néu
1a hd so xin tai cdp han murc, chuyén vién TTD phai kiém tra tat ca cdc thong tin trong
14n phé duyét nim trude va cac khoan phat sinh trong vong 12 thang qua.

- Trudng hop thong tin chua ddy du va/hodc chua rd rang, chuyén vién TTD
yéu cau CBTD cung cip ho so, thong tin bo sung cho dén khi day du.

- Néu da day du thong tin, chuyén vién TTD s& tién hanh thAm dinh theo dung
quy dinh vé ndi dung tham dinh to trinh tin dyng va lap to trinh tham dinh va phé
duyét cap tin dung (theo mau 11.QTCV). Cac nodi dung co ban can tham dinh bao
gom:

+ Tham dinh va danh gia vé tu cach khach hang, vé ning luc phép lut va ning
lyc hanh vi dan sy cua khach hang;

+ Tham dinh va danh vé tinh hinh hoat dong cua khach hang, qua trinh/lich sir
quan h¢ véi cac TCTD.

+ Tham dinh va danh vé tinh hinh tai chinh cta khach hang, vé nguén tra ng
vay.

+ Tham dinh va danh vé nhu cau/phuong an vay vén/dy an dau tu.

+ Tham dinh vé 13i suét.

+ Kiém tra tai san bao dam c6 dam bao cho du no t6i da 13 bao nhiéu theo quy
dinh cia Ngan hang TMCP Bic A.

+ Panh gia su phu hop cua khoan vay voi chinh sach, dinh hudng tin dung hién
hanh ctia Ngan hang TMCP Bic A.

- Trong khoang thoi gian t6i da 1a 1 ngay 1am viéc (d6i véi khoan vay ngin han
hodc vay moén trung va dai han), 5 ngay 1am viéc (d6i voi khoan vay du an dau tu) ké
tir ngay CVTTD nhén dil hd so phai c6 bao céo tai tham dinh trinh Truéng Phong Tai
Tham dinh xem xét. Trong to trinh thAm dinh va phé duyét cap tin dung cho khach
hang, CVTTD phai néu 13 y kién dong y/khong dong ¥ véi dé xuat caa Chi nhanh/
Phong giao dich:

+ Néu khong dong ¥ phai néu 1y do thuyét phuc;

+ Néu ddng ¥ cho vay phai dua ra bién phap quan 1y khoan vay dé giam thiéu
rui ro cho ngan hang.

- To trinh thidm dinh va phé duyét cip tin dung: Thuc hién theo Mau sé 11/CV-
BacABank.

- Néu hd so trinh khong diing voi ndi dung va yéu cau tai Quy trinh ndy, can bd
tai thAm dinh bao cdo Truong phong tai tham dinh tir chdi xem xét ho so trinh.
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- Trong qua trinh lam viéc, trao ddi v6i don vi cho vay, can bo tai tham dinh
dung email dé yéu ciu can bo tin dung/chi nhanh giai trinh va chuyén cho Truéng
Phong T4i Tham dinh biét dé c6 huéng chi dao nhan vién tai tham dinh ciing nhu giam
thoi gian trao d6i véi chi nhanh va dic biét 1a tiét giam chi phi cho ngan hang.

3.2.3.2.3. Truéng Phong T4ai Thim dinh

- Xem xét cac dé xuét, kién nghi, ndi dung tai thadm dinh cta can bd tai thim
dinh.

- Xem xét, yéu cau Pon vi cho vay 1am r3, bd sung hd so (néu can).

- Panh gia tong thé vé khach hang vay, khoan vay, diéu kién cho vay.

- Péi chiéu voi chinh sach tin dung cia Ngan hang TMCP Bic A, kha ning an
toan va can doi ngudn von trong toan hé thong.

- Trong thdi gian tdi da 1 ngay lam viéc, Trudng Phong Tai Tham dinh dua ra
két luan tham dinh kém theo cac dé xuat dé trinh Giam déc Khéi Quan Iy rui ro.

3.2.3.2.4. Giam d6c Khdi Quan Iy rii ro phé duyét

- Giam dbc Khdi QLRR ra soat lai td trinh va ¥ kién tham dinh phé duyét cua
chuyén vién TTD, Truéng phong TTD va dua ra y kién doc lap vé viéc duyét hay
khong duyét khoan cap tin dung va néu 1o ly do.

- Thoi gian phé duyét ctia Giam déc Khdi QLRR t6i da 1 ngay ké tir khi nhan
dugc ho so ciia Phong Tai Tham dinh.

- Phong T4i Tham dinh nhan ho so sau khi c6 ¥ kién cua Giam déc Khdi Quan
1y rai ro, Phong T4i Tham dinh chuyén ho so:

+ Giam d6c Khdi Ngan hang Ban budn/Ban 1¢ néu khoan vay dé thudc tham
quyén phé duyét cua Giam déc Khdi Ngan hang Ban budn/Bén 1é;

+ Néu khoan vay vuot thim quyén cia phé duyét cia Giam doc Khéi Ngan
hang Ban bu6n/Ban 1¢ thi chuyén thang hé so 1én cap phé duyét cao hon ma khdng can
lay y kién cia Giam doc Khoi Ngan hang Ban budn/Bén 1é.

3.2.3.2.5. Giam doc Khoi Ngan hang Ban budn/Bén 1é

- Xem xét cac dé xuat, kién nghi, ndi dung Phong Tai Tham dinh va Giam ddc
Khéi QLRR.

- Xem xét, yéu cau don vi cho vay 1am rd, bd sung hd so néu can.

- Trong thoi gian toi da 1 ngay lam viéc ké tir khi nhan duoc to trinh phé duyét
va cap tin dung cho khach hang do Khéi Quan 1y rii ro chuyén sang, Giam déc Khoi
Ngan hang Ban buén/Bén 1¢ dua ra y kién doc 1ap, két luan va diéu kién rang budc bd
sung néu co trong trudng hop dong ¥ hodc khong dong ¥ cho vay.

- Y kién ctia Giam d6c Khoi Ngan hang Ban budn/Bén 1¢ 13 y kién cao nhat ma
cac bd phan c¢o lién quan thuc hién.

- Sau khi phé duyét, Khdi Ngan hang Ban Budn/Ban 1¢ chuyén hd so cho Khéi
Quan 1y rui ro dé tra lai cho don vi cho vay.

3.2.3.2.6. Cép c6 thAim quyén phé duyét cao hon (Tong Giam ddc/Hoi dong
Tin dung Hgi s6)
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- Sau khi ¢6 y kién phé cua Giam déc Khdéi QLRR, hd so chuyén cip c6 tham
quyén phé duyét cao hon (Tong Gidm doc/Ho1 dong Tin dung Hoi s6,...) phé duyét
theo quy dinh.

- Cép phé duyét cao hon dua ra y kién phé duyét hay khong, sau d6 chuyén hd
so lai cho Khoi Quan ly rui ro, y kién cua cap phé duyét (Tong Gidm doc/Hoi1 dong
Tin dung,...)lay kién cao nhit ma cac bod phan c6 lién quan thyc hién.

- Sau khi nhan dugc ¥ kién cao nhét vao to trinh thdm dinh va phé duyét tin
dung cua cip phé duyét, Phong Tai Tham dinh chuyén ho so:

+ DPon vi cho vay;

+ Khéi Ngan hang Ban budén/Ban 1¢ dé tong hop, theo dai.

+ Phong Tai Tham dinh luu gitr ho so.

Buéc 4: Ky két hop dong tin dung va hop dong bao dam tién vay, phong
toa tai san biao dam (néu co)

4.1. Hoan chinh thu tuc cho vay

4.1.1. Thong bao tin dung cho khach hang

Sau khi nhan dugc phé duyét cho vay ctua cép c6 tham quyén, can bg tin dung
lap thong bao gui toi khach hang vé viéc Ngan hang TMCP Bac A chap thuan/khong
chap thuan khoan vay cta khach hang, cac diéu kién kém theo va cac hd so khach
hang can bo sung (theo miu s6 10.QTCV).

4.1.2. Soan thio va ky kiém soat cac hop dong, vin bén

- Sau khi khach hang di bo sung day du cac thong tin theo yéu cau (néu co);
can bo tin dung soan thao hop dong tin dung (theo Mau s6 12.QTCV); hop dong thé
chép, cAm ¢, bao lanh bang tai san (theo Mau s6 13.QTCV) va cac vin ban khac lién
quan dén khoan vay cua khach hang vay von; Toan bd vin ban nay dugce chuyén cho
Trudng/ Phé phong tin dung dé kiém soat.

- Trudng/Phé Phong Tin dung thyc hién kiém soat lai ndi dung Hop dong tin
dung, hop déng bao dam tién vay va cic vin ban khac néu c6 va phai dam bao céc
diéu kién duéi day: ndi dung day du, chit ché vé mit phap 1y va tuan thi ding noi
dung phé duyét cua khoan vay. Néu thong nhat véi ndi dung hop dong va van ban,
Truéng/Pho Phong Tin dung thuc hién ky nhay vao cac hop dong, vin ban va chuyén
vin ban ndy dén cho Giam dbc/ Phé giam déc xem xét.

- Giam d6¢/Ph6 Giam ddc chi nhanh mdt 1an nita kiém tra, ra soat lai hop déng
tin dung va ky nhay vao ting trang ctia Hop dong tin dung chuyén lai cho can bo tin
dung dé chuyén cho khach hang ky.

- Bdi v6i hop dong bao dam tién vay phai thyc hién ky két tai Phong Cong
chtng thi can b tin dung hen khach hang dé thuc hién ky két tai Phong Cong ching.

- Giam d6¢/Phd Giam dbc truc tiép ky hop dong bao dam tién vay hodc ty
quyén cho can bo tin dung dai dién cho Ngan hang TMCP Bic A ky két hop dong.

- Viée ky két cac Hop dong va thoa thuan v&i khach hang va cac bén co lién
quan (n€u c6) phai dam bao day du ndi dung, chat ché vé mat phap ly va tuan thu theo
ding ndi dung phé duyét khoan vay cua cap phé duyét khoan vay.

4.1.3. Hoan thién hd so va chuyén cho khach hang
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- Can b tin dung chuyén cac ho so, van ban cho khach hang dé khach hang ky
va hudng dan khach hang bd sung cac hd so gidy to can thiét khac (néu c6) dé hoan
thién ho so vay von.

- Cén bd tin dung thyc hi¢n céc budc can thiét trong qua trinh nhan tai san bao
dam trude khi ky hop déng bao dam. Truong hop khach hang ban giao hd so tai san
ngay khi ky két hop dong tai san bao dam tién vay, can bo tin dung chuyén toan bd hd
sO tai san bao dam tién vay cho bd phan ké toan dé nhap kho tai san theo ding quy
dinh (theo mau cua Ngan hang TMCP Bic A).

4.1.4. M¢ tai khoan cho khach hang

Phong K¢é toan mé tai khoan tién vay cho khach hang dé theo ddi, hach toan sb
tién vay, tra no (néu khach hang chua c6 tai khoan tai Ngan hang TMCP Bic A).

4.2. Ky két cac hgp dong, vin ban

Sau khi cac hop ddng, van ban di dugc Trudng/Pho Phong Tin dung ky kiém
soat ndi dung, Giam d6¢/Pho Giam ddc truc tiép ky két cac hop dong, vin ban:

- Ky két hop dong tin dung.

- Ky két hop dong tai san bao dam tién vay.

- Ky két cac thoa thuan khac v6i khach hang va cac bén c6 lién quan.

4.2.1. Nguoi dai dién hop phap cia khach hang ky két cac Hop dong tin
dung va Khé wéc nhin ng

4.2.1.1. P6i v6i phap nhan

Nguoi dai dién hop phéap cta khach hang ky két cac hop dong tin dung va khé
udc nhan ng dugc quy dinh trong di€u 1€ hoat dong hoac dang ky kinh doanh/ quyét
dinh thanh 1ap. Cu thé:

- Pbi véi Doanh nghiép nha nudc: Tong Giam dbc (Giam dbc) hodc nguoi
duoc Nha nudc cir dai dién;

- Béi véi Doanh nghiép c6 vén dau tu nudc ngoai: Tong Giam ddc (Giam ddc),
néu diéu 1¢ Doanh nghiép khong quy dinh Chu tich Hoi dong quan tri 1a nguoi dai
dién;

- Péi v6i cong ty TNHH mot thanh vién: Cha tich hoi dong thanh vién (Chu
tich cong ty) hodc Tong Gidam dbc (Giam ddc) theo quy dinh tai diéu 1¢ cong ty;

- Bdi véi cong ty TNHH tir hai thanh vién trd 1én: Chu tich hoi déng thanh vién
hodc Tong Giam dbc (Giam dbc) theo quy dinh tai diéu 18 cong ty;

- Pbi voi Cong ty C6 phan: Chu tich Hoi ddng quan tri hodc Tong Giam ddc
(Giam ddc) theo quy dinh tai diéu 1¢ cong ty;

- P6i v6i Cong ty hop danh: Chi tich Hoi dong thanh vién, Téng Giam ddoc
(Giam ddc), thanh vién hop danh khac theo quy dinh tai Diéu 1€ Cong ty;

- Péi vai Phép nhan khac khong phai 1a Doanh nghi¢p: Gidm dbc, Chu tich, Bi
thu, Thi trudng co quan, don vi (duge quy dinh trong quyét dinh thanh 1ap hodc trong
bicu 1€, Quy ché t6 chirc cuia Phép nhan).

4.2.1.2. P6i voi cac loai hinh khac
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- Déi v6i Doanh nghiép tu nhan: Cha Doanh nghiép tu nhan hodc ngudi duoc
iy quyén;

- Pi voi ho kinh doanh cé thé: Ngudi ding tén ding ky kinh doanh;

- B6i vé6i hop tac xa: Cha nhiém (theo quy dinh tai diéu 18);

- Péi v6i Ho gia dinh: Chu ho (dugc ghi trong ho khau);

- Ca nhan: vo va chdng (ngudi dong trach nhiém ky két hop dong tin dung, khé
udc nhan ng); truong hop ca nhan chua lap gia dinh hodc da 1ap gia dinh ma da ly li
hodc ngudi dong trach nhiém mat thi ca nhan ky tén trén hop dong tin dung/khé uéc
nhan no.

4.3. Phong toa tai san

CBTD gui Thong bdo phong tod hodac Pang ky giao dich bao dam véi cac bd
phén, co quan c6 thim quyén theo quy dinh cta phap luit dé phong toa céc tai san da
cam cb, thé chép tai Ngan hang TMCP Biéc A, cu thé nhu sau:

- P6i voi quyén sir dung dat va tai san gan lién trén dat cua ca nhan, ho gia
dinh: Diang ky thé chip tai noi cap gidy chirmg nhan quyén st dung.

- P6i véi quyén sir dung dat va tai san gan lién trén dat cua to chie: Pang ky
thé chap/bdo lanh tai Phong dang ky Nha va dat - S¢& Tai nguyén moi truong tinh,
thanh phd.

- P6i voi tai san 13 dong san: Pang ky giao dich bao dam tai Cuc Pang ky qudc
gia giao dich bado dam. Riéng do61 voi1 phuong tién van tai dong guri thong bao phong
toa dén Phong canh sat Giao thong noi ding ky luu hanh (Theo mau 14.QTCV).

- P6i v6i tau bién: Gui Pon dang ky cam c6/thé chap dén Co quan Ping ky
Tau bién va Thuyén vién khu vuec.

- Péi voi Gidy to co gia: Giri Thong bao phong toa tai noi phat hanh Gidy to co
gia d6 hodc don vi dugc uy quyén quan 1y gidy to c6 gia, trong d6 dé nghi xac nhan vé
s0 du c6 cua khach hang va phong tod cho dén khi c6 thong bao gidi tod ciia Ngan
hang TMCP Bic A.

Sau khi c¢6 xac nhin phong tod ciia cic co quan cd thim quyén, CBTD tién
hanh nhap kho ho so tai san (theo mau biéu s6 15.QTCV) c6 xac nhan cta ké toan va
tht quy. HO so nhap kho gdm: Ho so chimg nhan quyén s hiru tai san (ban gbc); xac
nhan phong toa ti san cua co quan c6 thim quyén; hop dong thé chip/ cam cd. Pong
thoi trong giai doan nay, CBTD phéi hop véi Phong Ké toan tién hanh nhap va quan
1y tai san trén phin mém hé thong.

Budc 5: Giai ngan khoan vay

- Can clr vao yéu cau trong ndi dung phé duyét cua To trinh va cac diéu khoan
cua Hop dong tin dung, CBTD yéu cau khach hang cung cap céc hd so, ching tir vé
muc dich st dung vén nhu: Hop dong mua ban, hoa don GTGT, bién ban giao nhan
hang hoa, phiéu nhap kho, thong bao nop tién... ddng thoi huéng dan khach hang lap
01 ban gidy dé nghi giai ngan (theo Mu s6 16.QTCV) gui t6i Ngan hang.

- Sau khi khach hang d3 hoan thién cac diéu kién va ho so can thiét dé giai ngan
khoan vay theo cic noi dung da phé duyét va co dé nghi giai ngan giri Ngan hang
TMCP Bic A, can b tin dung ki€m tra lai:
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+ Muc dich sir dung von vay trén chimg tir rat tién vay so véi muc dich vay ghi
trén Giay de€ nghi vay von va trong Hop dong tin dung;

+ Kiém tra, ddi chiéu chit ky va mau dau

+ Sy phu hop cua chimg tir rat von

- Can b6 tin dung lap to trinh giai ngan (theo Mau s6 17.QTCV) dé giai ngan
khoan vay theo dé nghi cta khach hang. CBTD trinh Truéng phong tin dung va Gidm
doc chi nhanh to trinh gidi ngan cung ho so giai ngan cua khoan vay dé xin phé duyét.
Trudng phong tin dung va Gidm doc Chi nhanh thuc hi¢n kiém tra lai ho so gidi ngan
va cac thu tuc can thiét doi voi tai san bao dam (néu cd) nhu nhap kho ho so tai san
bao dam, xac nhan phong toa, dang ky giao dich bao dam..... Can luu y x4c nhan nhap
kho ho so tai san cia phong ké todn ngan quy va phong tod tai sdn cuia co quan co
tham quyén la dicu kién dé gidi ngan. Khi x4c dinh céc diéu kién cua khoan vay theo
ndi dung phé duyét da dugce dap ung, cadc ho so can thiét dé gidi ngan khoan vay da
day du thi Truong phong tin dung va Giam doc Chi nhanh ky duyét vao to trinh giai
ngan.

- Sau khi ¢6 to trinh phé duyét giai ngan, Can b tin dung soan thao 02 Gidy dé
nghi giai ngan theo mau s6 16.QTCV. Sau khi da lay chir ky cta khach hang, Can bo
tin dung va Trudéng phong tin dung ky vao Giay dé nghi gidi ngan va chuyén cho
Phong nguon von tai Hoi s& hodc bo phan phu trach ngudn von tai Chi nhanh dé thu
x€p ngudn. Néu khong théa man, sau khi xin y kién cua Gidm doéc Chi nhanh, CBTD
phai thong béo lai véi khach hang va néu 16 1y do khong chap nhan dé khach hang xu
1y. Néu thoa man, Can bd phu trach nguon ky xac nhan vao giay dé nghi giai ngan va
chiu trach nhi¢m v€ nguon von danh cho khoan gidi ngan nay. Pong thoi CBTD soan
thao ti€ép 03 ban Khé udc nhan ng (theo Mau s6 24.QTCV), lay chir ky cta cac bén cod
lién quan. Sau d6 CBTD chuyén cho b phan Ké toan tién vay cac gidy to sau dé thuc
hién viéc giai ngan:

+ Hop dong tin dung: 01 ban gbc.

+ Khé udc nhan no: 01 ban géc.

- B6 phan ké toan kiém tra lai toan bd hd so truge khi giai ngan cho khach hang
vay von, yéu cau khach hang bd sung cac gidy to con thi€u hodc diéu chinh cac ndi
dung c0 sai sot; Truong hop kiém soat ho so giai ngan thady khong dam bao theo quy
dinh, by phan ké toan phai thong bao ngay vdi Phong Tin dung va Gidm doc/Pho
Giam doc chi nhanh dé giai quyét trudce khi gidi ngan.

- Sau khi d6i chiéu khép dung vé ca hd so cling nhu sd tién, Phong ké toan ghi
no vao tai khoan tién vay cua khach hang va ghi c6 vao tai khoan tuong ng.

Budc 6: Theo doi, giam sat qua trinh sir dung von vay

6.1. Ndi dung kiém tra

- Tinh hinh myc dich sir dung vbn vay.

- Tinh hinh thyc hién cac cam két.

- Tinh hinh san xuét, kinh doanh, tiéu thu san phém.

- Tinh hinh thu nhap, kha ning tra ng.

- Tinh hinh tai chinh.
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- Tinh hinh t6 chtrc, bd may, quan ly diéu hanh.

- Tinh hinh tai san bao dam tién vay.

- Cac noi dung khéc.

6.2. Phwong thirc kiém tra

- Kiém tra lan dau: cham nhat khong qua 20 ngay lam viéc sau khi giai ngan,
don vi cho vay phai tién hanh kiém tra tinh hinh st dung von vay cua khach hang.
Giam ddc/Phd Giam dbc phu trach tin dung chiu trach nhi¢m t6 chic chi dao viéc
kiém tra st dung vOn vay va xur ly thong tin theo két qua kiém tra st dung von vay.

- Kiém tra dinh ky: viéc kiém tra dinh ky tuy thudc vao tinh chit khoan vay va
tung khach hang, nhung khong qué 3 thang mot 1an doi voi tat ca cac khoan vay. Giam
d6c/Pho Giam déc phu trach tin dung chiu trach nhiém t6 chirc chi dao viéc kiém tra
str dung von vay va xur 1y thong tin theo két qua kiém tra sur dung von vay.

- Kiém tra d6t xut: don vi cho vay phai tién hanh kiém tra dot xuat ddi véi
khach hang vay khi nhan dugc bat ky thong tin nao c6 anh hudng dén hoat dong va
kha nang trd no cia khich hang hodc theo quyét dinh, yéu cau ctia cac Poan thanh tra,
kiém tra, kiém toan. Giam d6c/Phé Giam ddc phu trach tin dung chiu trach nhiém t6
chure, chi dao vi¢e kiém tra dot xuat va xu ly thong tin theo két qua kiém tra.

6.3. Xir Iy két qua kiém tra

- Viéc kiém tra phai dugc lap thanh Bién ban c6 chir ky xac nhan cua dai dién
khach hang va nguoi kiém tra; truong hop khach hang khong ky, thi ghi ro viéc do vao
Bién ban.

- Bién béan kiém tra tinh hinh san xuét kinh doanh va st dung von vay: Thuc hi¢n
theo Mau s6 25.QTCV; bién ban kiém tra tai san bao dam tién vay (thuc hién theo Mau
s0 26.QTCV)

- Khi phat hién khoan vay c6 van dé, can bo tin dung phai 1ap Béo céo va chu
dong dé xuat bién phap giai quyét trinh Truong phong xem xét xir 1y.

- Truéng phong xem xét trinh Giam ddc/Phé Giam ddc phu trach tin dung xem
xét xu ly. Truong hop khoan vay vuot quyén phan quyét, don vi cho vay phai trinh
Tong Gidm doc xem xét xur ly theo tham quyén.

Budc 7: Thu ng

- Trach nhi€ém quan ly khoan vay cua cén b tin dung:

+ Thu 14i: CBTD phai theo ddi, don déc viée tra no cua khach hang va thu 1ai
theo tirng ky han da thoa thuan trong Hop dong tin dung. Cham nhat 1a trude 3 ngay
dén han phai tra 13i, CBTD phai thong bao va nhac nhd khach hang tra 13i theo ding
quy dinh.

+ Thu gbc: CBTD phai 1ap va trinh Truong Phong Tin dung ky théng bao ng
dén han (theo Mau s6 27.QTCV) truéc mdi ky han tra no it nhat 7 ngay lam viéc gui
cho khach hang va cac thong bao khac theo Quy trinh nay dé thong bao vé so tién tra
ng gdc va lai dén han.

+ Theo ddi can ddi du no cua khach hang véi ngudn von dong tai trg trong cac
truong hop cho vay hop von.
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+ Theo ddi du ng cua khéach hang tai Ngan hang TMCP Bic A, tai cac to chirc tin
dung khac, s tién bao lanh ctia Ngan hang TMCP Bic A ddi voi khach hang va cac
nghia vu khac ctia khach hang v6i Ngan hang TMCP Bic A.

+ Pdi chiéu s6 du véi khach hang tai thoi diém 31/12 hang nam hodc khi c6
yéu cau cta cap trén.

- Pon vi cho vay thyc hién thu no gdc, tinh va thu 13i; du thu 1ai cho vay va
hach toan ké toan theo quy dinh ctia Ngan hang TMCP Bic A.

Buéc 8: Sira doi, bo sung Hop dong tin dung, Hop dong bao dam tién vay
(néu c6)

- Trong qué trinh thyc hién Hop ddng tin dung, don vi cho vay co thé thoa
thuan vé6i khach hang cac ndi dung stra d6i, b sung Hop dong tin dung, bao gém:

+ Piéu chinh ky han trd ng; gia han ng (géc, 1a1);

+ Thoa thuan vé diéu kién, phi, 13i suat khi khach hang tra no trude han;

+ Chuyén doi loai tién cho vay;

+ Thay dbi tai san bao dam tién vay, giai toa tai san bao dam twong tmg voi
phan du no giam ciia khach hang (néu tai san c6 thé giai toa timg phan).

+ Sira d6i, bd sung cac nodi dung khac thudc cac diéu khoan trong Hop dong tin
dung, Hop ddong bao dam tién vay.

- Khi khach hang c6 vin ban d¢ nghi hodc théng qua viéc kiém tra, giam sat
thiy can stra d6i, bd sung Hop dong tin dung, thi can bo tin dung tién hanh thdm dinh,
danh gia va dé xuat bién phap giai quyét trinh Truong phong, Giam dbc hoic Tong
Gidm doc giai quyét theo trinh ty cap nao phé duy¢t cho vay thi cap do xu 1y.

- Sau khi ¢6 ¥ kién cua cap c6 thim quyén vé viéc sira d6i, bd sung Hop dong
tin dung, can bo tin dung phdi hop voi khach hang soan thao va trinh Truong phong,
Giam doc ky Bién ban bo sung Hop dong tin dung, Hop dong bao dam tién vay.

Buwéc 9: Piéu chinh ky han ng, gia han no va chuyén no qua han (néu cé)

9.1. Piéu chinh ky han ng, gia han n¢

9.1.1. Nhitng trudong hop dwge xem xét diéu chinh ky han ng, gia han no

- Khi khach hang khong tra ng gdc va lii dung ky han da thoa thuan trong hop
dong tin dung va c6 van ban dé nghi Ngan hang diéu chinh ky han n¢ hodc gia han ng
thi don vi cho vay xem xét viéc diéu chinh ky han no hodc gia han ng cho khach hang.

- Vin ban dé nghi diéu chinh ky han n¢ hoic gia han no duoc lap theo Mau cua
Ngan hang TMCP Bic A va giri vé don vi cho vay trudc it nhat 7 ngay khi moén vay
dén han (theo mau)

9.1.2. Quy trinh diéu chinh ky han ng, gia han n¢

9.1.2.1. Tham dinh viéc diéu chinh ky han no, gia han n¢

- Khi khach hang c6 van ban dé nghi diéu chinh ky han ng géc, 1ai hodc gia han
ng goc, 1ai, can bd tin dung tién hanh kiém tra, danh gia lai cac van dé lién quan dén
khoan vay va lap to trinh dé nghi theo cac yéu cau sau:

+ Panh gia tinh hinh san xuét, kinh doanh, tiéu thu san phém hién tai cua khach
hang so voi Dy an, Phuong 4n san xuat, kinh doanh dugc vay von;
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+ Panh gia lai tinh hinh hién tai vé von, tai san, cong no, két qua kinh doanh va
trién vong tai chinh ctia khach hang;

+ X4ac dinh quan hé tin dung cua khach hang véi cac t6 chirc tin dung khac tai
thoi diém xem xét;

+ Xac dinh nguén tra no, loai tién tra no cua khach hang ddi véi no vay tai
Ngan hang TMCP Bic A va cac nghia vu tai chinh khac trong thoi gian du kién diéu
chinh ky han no, gia han no;

+ Xéc dinh lai cac bién phap quan 1y cia Ngan hang TMCP Bic A d6i véi
ngudn tra ng cua khach hang;

+ Tham dinh lai tai san bao dam tién vay;

+ Xem xét cac thong tin tai chinh va phi tai chinh khac c6 lién quan va danh gia
téng hop nguyén nhan khach quan, chu quan ddi v6i khach hang;

+ Pé xuit viéc dong ¥ hay khong ddéng ¥ véi dé nghi ciia khach hang: Khi dé
xuat dong ¥, phai tong hop va xac dinh cac noi dung: S6 tién, ky han thanh toan dugc
diéu chinh, gia han; loai tién chuyén ddi va cac dé xuit khac co lién quan; khi dé xuat
khong dong v, phai néu rd can ci.

- Gidy dé nghi diéu chinh ky han no: Huéng din khach hang thuc hién theo
Mau s 18.QTCV.

- TO trinh tin dung d& nghi phé duyét diéu chinh ky han no: Thuc hién theo
Mau s6 19.QTCV

- Gidy d& nghi gia han no: Huéng dan khach hang thuc hién theo Mau sb
21.QTCV.

- To trinh tin dung va dé nghi phé duyét gia han ng: Thuc hién theo Mau sb
22.QTCV.

9.1.2.2. Trinh tu xét duyét

9.1.2.2.1. Nguyén tic xét duyét

Péi véi timg khoan vay, cap ndo quyét dinh cho vay thi cap d6 quyét dinh viéc
cho diéu chinh ky han no, gia han ng.

9.1.2.2.2. Trinh ty xét duyét

- Sau khi CBTD tién hanh thim dinh, kiém tra tinh hinh san xuat kinh doanh, tinh
hinh tai chinh, tai san dam bao tién vay ctia khach hang va 1ap bién ban luu hd so tin
dung. Truong hop théy du diéu kién diéu chinh ky han hoac gia han no thi 1ap To trinh
néu o y kién ctia minh trinh Trudng phong tin dung/ Trudng phong giao dich.

- Truéng phong tin dung xem xét trén co s& To trinh cia CBTD va hd so kém
theo, d6i chiéu voi cac quy dinh hién hanh ctia Ngan hang vé viéc diéu chinh ky han tra
ng; gia han ng, néu rd ¥ kién cua minh va chuyén hé so trinh Giam déc/ Phé giam doc
Chi nhénh.

- Giam ddc/ pho giam d6c chi nhanh xem xét trén co sé dé xuét cia CBTD va y
kién ctia Trudong phong tin dung, dbi chiéu véi cac quy dinh hién hanh ciia Ngan hang
va dua ra két luan ctia minh vé viéc c¢6 chap thuan hay khong ddng y diéu chinh ky han
ng, gia han ng d6i véi khach hang.
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- Truong hop mén vay vugt mic phan quyét ciia Chi nhanh, thi Chi nhanh
chuyén ho so 1én Phong Tai Tham dinh dé xem xét, danh gi4 lai khach hang. Giai doan
sau nay dugc thyc hién nhu khi tham dinh khach hang.

9.1.2.3. Thong bao phé duyét té¢i khach hang

Sau khi c¢6 phé duyét vé viéc diéu chinh ky han trd ng, gia han ng ddi v&i khach
hang:

- Can bd tin dung giri thong bao cho khach hang sau khi diéu chinh ky han no,
gia han no.

+ Thong bao diéu chinh ky han no: Thuc hién theo Mau ) 20.QTCV.

+ Thong bao gia han ng: Thyc hién theo Mau sb 23.QTCV

- CBTD phéi hop véi bd phan ké toan hach toan, chuyén no theo ding quy dinh
vé ché d6 hach toan ké toan cua Ngan hang.

9.1.3. Lai suat gia han n¢

- Lai suét gia han do Ngan hang thoa thuan véi khach hang dugc ap dung theo
nguyén tic 16n hon 13i sudt trong han va khong duoc vuot qua 120% lii suit cho vay
trong han.

9.2. Chuyén no¢' qua han

9.2.1. Nhirng trudong hop chuyén ng qua han

- Pén ky han trd no gdc, 13i di thoa thuan trong hop ddng tin dung, néu khach
hang khong dugc Ngan hang TMCP Bic A dong y cho co cdu lai no (gbc va 1ai) thi
trong thoi gian t6i da 13 10 ngay Ngan hang TMCP Bac A thyc hién chuyén s6 ng gbc
thue t& sang no qua han. Néu trong thdi han 10 ngay, khach hang tra hét s6 ng gbc, 13i
vay trén thi chuyén sb du no qua han tré lai trong han.

- Cac trudong hop khach hang st dung vén sai myc dich hodc vi pham céc cam
két trong Hop dong tin dung, Hop dong bao dam tién vay thi Ngan hang TMCP Bic A
phai thuc hién thu hdi no trude han dd cam két hodc chuyén ngay sang ng qua han
toan bd s6 du ng goc.

- Truong hop cho vay vu ddi va cho vay cac du an dau tu tin dung phat trién
cua Nha nudc theo chi dinh va uy thac cua Chinh phu, thi thyc hién viéc chuyén no
qua han ddi v6i cac khoan ng vay nay theo quy dinh ctia Chinh phu.

9.2.2. Quy trinh chuyén n¢ qua han

- Khi khoan vay dén han ma khach hang khong tra dugc no hodc khong dugc
Ngan hang chap thuan diéu chinh ky han tra no, gia han ng, CBTD lap to trinh vé viéc
chuyén no qué han ddi v6i khach hang (theo mau sé 28.QTCV).

- Quy trinh phé duyét chuyén no qua han ciing dugc thuc hién nhu d6i véi
truong hop phé duyét khoan vay va truong hop diéu chinh ky han tra no, gia han no
theo diing nguyén tic phé duyét & cac cip.

- Sau khi d phé duyét vé viéc chuyén ng qua han d6i v6i moén vay, CBTD lap
van ban thong bdo viéc chuyén ng qué han trinh Gidm doéc ky va chuyén toi khach
hang. Vin ban nay dugc trinh bay theo mau cua Ngan hang TMCP Bic A (miu s6
29.QTCV).
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-CBTD phéi hop véi phong ké toan thuc hién hach toan ké toan vé viéc chuyén
nhém no theo diing nguyén tic ké toan cua Ngan hang TMCP Bic A.

9.2.3. Lii sut ng qua han va thoi diém chuyén ng qua han.

- Lai sut no qua han t6i da bang 150% lai suat trong han. Lii suat qua han ap
dung trén phan du no thyuc té bi qua han. Ngan hang TMCP Bic A khong 4p dung 1ai
suat no qua han ddi voi s6 du no gdc chua dén han tra ng nhung phai chuyén sang no
qua han do khach hang vay khong tra dugc hodc khong tra day du phan lai vay/ phan
gbc dén han. Phan du no nay van tiép tuc ap dung 1ai suét trong han.

- Thoi diém tinh 13i no qua han d6i vdi s6 du no gbc bi tinh 13i qua han 13 ngay
chuyén sang n¢ qué han.

Buéc 10: Xir Iy khoan vay c6 van dé (néu cé)

Sau khi chuyén ng qua han, CBTD c6 trach nhiém tiép tuc dén ddc khach hang tra
ng, ddng thoi xac dinh lai trang thai no cua khach hang dé dua ra cac bién phap xt 1y.

- Can bo tin dung 1ap to trinh xir 1y khoan vay, Truong Phong Tin dung dé nghi va
trinh Gidm doc hodc Tong Giam doc xur Iy khoan vay theo mdt trong cac truong hop sau:

+ Budc khach hang dua tai san vao cam cb, thé chip trong truong hop cho vay
khong c6 bao dam bang tai san hodc bao lanh bang tai san nhung chua dua tai san vao
cam co, thé chap;

+ B0 sung tai san bao dam khi tai san bao dam trudc d6 khong con hoic khong
con du gid tri so véi du ng goc va lai.

+ Thu hdi mét phan hodc toan bd no vay trude han trong truong hop khach
hang vi pham cac cam két da ky trong Hop dong tin dung, Hop dong bao dam tién vay
hodc cac cam két khac vi Ngan hang TMCP Bic A;

+ Xir 1y tai san bao dam tién vay dé thu hdi ng theo quy dinh ctia Phap luat va
ciia Ngan hang TMCP Bic A.

- Nhitng van dé xu 1y no dudi day duoc thuc hién theo quy dinh ctia Phéap luét
va ctia Ngan hang TMCP Bic A:

+ Mién, giam 13i qua han (13i phat) chua thu;

+ Mién, giam l3i trong han (13i trong va ngoai thoi han cho vay nhung chua ap
dung lai phat) chua thu;

+ Mua, ban no;

+ Panh gia lai no va chuyén no thanh vén gbp vao Doanh nghiép no Ngan hang
TMCP Bic A;

+ Xo04 no (theo quyét dinh cua Ngan hang TMCP Bic A hoidc chi dao cua
Chinh phu);

+ Khéi kién vu an kinh té, dan su, lao dong va hanh chinh tai Toa &4n hodc co
quan trong tai dé thu hdi no va ton that vé tai san;

+ Yéu cau Toa an tuyén bb pha san Doanh nghiép d6i v6i khach hang 1a Doanh
nghiép 1am vao tinh trang pha san.

+Pé nghi khéi td hinh sy ddi v4i ca nhan c6 dau hiéu pham t01 xam pham dén
tai san cia Ngan hang TMCP Bic A;
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+Pé nghi cac co quan hitu quan giai quyét hodc hd trg trong viéc xu 1y ng;

+ Thué luat su, tu van, cong tac vién va cac doi tuong khac dé phuc vu cho vi¢c
xtr Iy ng theo quy dinh cua Phap luat va ctia Ngan hang TMCP Bic A;

+ Quyét dinh murc chi phi dé phuc vu cho viéc xr Iy no theo quy dinh cua Phap
luat va ctia Ngan hang TMCP Bic A;

+ Trich l4p va sir dung du phong dé xir Iy riii ro;

+ Trich 1ap va str dung Quy du phong tai chinh dé bu dép ton that vé von vay;

+ Béo céo, theo ddi, kiém tra va tong két rut kinh nghiém vé cong tac xir 1y no;

+ Pé xuét co ché, chinh sach va céc bién phap vé t6 chirc, nhan sy dé han ché
va xu 1y rai ro phat sinh trong hoat dong cho vay;

+ Thuc hién cac hoat dong can thiét khac dé xir Iy ng phu hop véi quy dinh cia
Phap luat.

+ Vi¢c thong bao cho khach hang dugc thuyc hién trude hodc sau khi xur 1y
khoan vay, tuy tung truong hop va phu hop voi quy dinh cia Phép luat.

- Quy trinh xtr Iy n¢ dugc thuc hién theo quy dinh hién hanh ctia Ngan hang
TMCP Bic A trong ting thoi ky.

Budéc 11: Thanh Iy hop dong tin dung

11.1. TAt toan khoan vay

Ngan hang TMCP Bic A chi thuc hién tat toan khoan vay khi khach hang d tra
hét no gbc, 13i va cac nghia vu da cam két hodc co quyét dinh cua cap co tham quyén.
Khi khéch hang tra hét ng, CBTD can ctr vao Phi€u chuyén khoan hodc Phiéu thu (can
phdi hop véi Phong Ké toan d6i chiéu, kiém tra tinh xac thuc vé s tién tra ng gdc, 13i
tién vay va cac khoan phi khac) dé tat toan khoan vay

11.2. Giai toa tai san bao dam (néu co)

Déi véi trudng hop cho vay c6 bao dam tién vay, CBTD thuc hién ban giao hd
so tai san cho khach hang va giai tod tai san bao dam theo quy dinh ctia Ngan hang
theo céc ndi dung:

- CBTD lam thii tuc xin xuét hd so tai san bao dam theo Mau s6 30.QTCV dé
trinh Truong phong ké todn, sau do trinh Tong Gidm doc/Gidm doc ky duyét.

- CBTD lap Bién ban giao nhan hd so tai san bao dam, theo mau sb 32.QTCV
(trudng hop Ngan hang TMCP Bac A luu giir cac gidy to c6 gia, gidy to ching minh
quyeén sé hiru), bi€n ban giao nhan tai san dam bao (d6i vdi trudong hop truc tiep quan
1y tai sdn dam bao hodc thué kho ba bén), trén co s¢ bién ban giao nhan khi cam co,
thé chép.

- CBTD tién hanh cac tha tuc giai chap cho khach hang. Giri Thong bao giai toa
tai san ddm bao doi voi cac don vi da gui Thong bdo phong tod hodc ding ky giao dich
dam bao theo Mau sb 33.QTCV.

11.3. Thanh ly hop déng tin dung

- Khi khach hang d3 hoan tra hét no gdc, 14i va cac nghia vu lién quan, can bd
tin dung kiém tra, ddi chiéu véi sb liéu cta bd phan ké toan dé chic chin khoan vay da
dugc tat toan.
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- Hop ddng tin dung duong nhién hét hiéu luc khi khach hang tra hét no gc,
141, phi va cac nghia vu lién quan. Truong hop khach hang c6 yéu ciu thanh 1y Hop
ddng tin dung khi d3 tra xong no hoic khi hét thoi han cho vay, thi can bd tin dung
phdi hop véi khach hang 1ap du thao Bién ban thanh 1y trinh Truéng phong, Giam dbc
hoic Tong Giam déc ky.

- Bién ban thanh 1y Hop dong tin dung: Phdi hop vé6i khach hang thuc hién theo
Mau s6 34.QTCV.

- Cén bo tin dung ra soat lai toan by cac giéy to, tai liéu thude hod so khoan vay,
dong goi thanh tap riéng va nhan xét, danh gia tong quat vé khach hang va khoan vay,
b sung thong tin vao kho dir liéu khach hang cua Ngan haing TMCP Bic A.

Buwéc 12. Quan 1y va lwu trir ho so cho vay

12.1. Yéu cau chung

Céac bd phan c6 lién quan phai to chirc lwu giit hd so tin dung mét cach khoa
hoc, an toan. Ngudi dugc giao bao quan hd so phai chiu hoan toan trach nhiém theo
ding quy dinh cua Phap luat néu dé mat, that lac hodc trfly x06a, stra chira ndi dung cua
hé so.

12.2. Quan ly va lwu giir ho so tai don vi cho vay

12.2.1. Tai phong tin dung

Sau khi giai ngan, CBTD thuc hién ban giao toan bd ho so tai san dam bao tién
vay (ban goc) cho Phong Ké toan va Ngan quy quan 1y theo Quy dinh vé viéc quan ly
va bao mat ho so tin dung tai Ngan hang TMCP Bic A, bao gom:

+ Hop dong tin dung.

+ Khé u6c nhan no kém theo.

+ Hop ddng dam bao tién vay.

+ Céc gidy to phap ly ching minh quyén s¢ hitu, quyén sir dung cac tai san
dam bao tién vay.

+ X4c nhan phong toa tai san.

Viéc giao nhan hd so vay von trén duoc 1ap thanh bang ké theo ddi hd so (Theo
mau s6 35.QTCV) c6 ky nhan cta bo phan luu trit, bdo quan ho so thudc Phong ké
toan va Ngan quy.

Can bo tin dung luu trix hd so lap Danh muc hd so cho vay trinh lanh dao
Phong tin dung kiém tra, ky duyét va luu cung ho so tin dung. Cac ho so tin dung nay
bao gom:

+Hb so vay von.

+ Td trinh tham dinh khach hang.

+ Bién ban thdm dinh tai san dam bao tién vay.

+ Hop dong tin dung va cac Khé udc nhan ng kém theo.

+ Hop ddng bao dam tién vay (néu co).

+ Cac tai li€u khac.

12.2.2. Phong ké toan va ngin quy

Baca/qtev/ttd — Luu hanh ndi bo 47/52



Phai tién hanh kiém tra k§ cac hd so, tai liéu 1am cin ctr giai ngan. Néu cac hod
so tai li¢u day du can cu phép ly (chit ky cua nguoi ¢6 tham quyén, ban goc hoac ban
sao y ban chinh cac giay to ching minh,....) mdi dugc giai ngan. Khi giai ngan, ké
toan luu cac tai liéu sau:

- Ban chinh hop déng tin dung, ban chinh Khé udc nhan no (khé wéc nhan no);

- Ban chinh chung thu bao lanh;

- Phé duyét cép tin dung cta cdp c6 thim quyén phé duyét dbi véi trudng hop
khoan vay vuot tham quyén phan quyét (sao y ban chinh); ke toan do6i chi€u voi ban
chinh trude khi gidi ngén;

- Ban chinh gidy to lién quan dén xir 1y ng, diéu chinh ky han tra no, gia han ng
nham tién hanh theo doi dé hach toan;

- Ho so thé chap, cam cd, bao lanh (hop dong va ban gdc gidy to s¢ hitu tai san
bao dam tién vay) dugc luu gitr tai kho theo quy dinh luu trit gidy to chung tir c6 gia.

- Ban chinh bang ké gidy t& vé tai san bao dam tién vay Mau s 15.QTCV.

12.3. Thoi gian va té chire hru triv ho so tin dung dwoe thwe hién

- P6i v6i nhitng hd so Ngan hang TMCP Bic A khong dong ¥ cho vay, can bd
tin dung luu lai ho so va danh muc ho so cho vay do Ngan hang 1ap trong thoi gian 6
thang, ké tir tho1 diém thong bao cho khach hang ve viée tir choi cho vay.

- Ho so cho vay (ké ca Hop dong bao dam tién vay) sau khi d thu hét no, duoc
luu trit trong thoi han nhu sau:

+ Pbi voi khoan vay ngan han ~ : Luu 05 nam;
+ Pdi voi khoan vay trung han  : Luu 10 nam;
+ Dbi véi khoan vay dai han : Luu 15 nam.

III. TRACH NHIEM CUA CAC PON VI

1. Trach nhiém ciaa can bo tin dung:

- Chu dong tiép can khach hang va céc dy an, phuong &n san xuét, kinh doanh
ctia khach hang; 1am dau moéi tiép xtc vdi khach hang; gidi thiéu, huéng dan thu tuc
va ti€p nhan cac ho so tir khach hang theo quy dinh, quy trinh nghiép vu.

- Thu thap, xir 1y cac thong tin lién quan dén khach hang, linh vuc nganh nghé,
dinh muc kinh t€ - k¥ thuat, chi ti€u kinh t€ - xa héi, quy dinh Phép luat lién quan dé
phuc vu cong tac cho vay va quan 1y tin dung.

- Hoén tat cac thi tuc va chiu trach nhiém 1ap to trinh tin dung dé trinh cap ¢o
tham quyén phé duyet cho vay; theo ddi, kiém tra, gidm st qua trinh rut vbn, sir dung
vbn vay va tra no; kiém tra, gidm sat tai san bao dam tién vay va cac van dé khac c6
lién quan dén khoan vay.

- Pé xuit, kién nghi cac bién phap dé bao dam viéc thu hdi no, diéu chinh, xur
Iy ng va chiu trach nhiém vé cac dé xuat, kién nghi do cho dén khi tat toan khoan vay.

- Hoan tit cac thu tuc bao dam tién vay; theo ddi, quan 1y, dé xuét bién phap va
thuc hién viéc xur ly tai san bdo dam tién vay.

- Chiu trach nhiém vé tinh ddy du, lién tuc cta hd so cho vay va luu gitt theo
quy dinh ciia Ngan hang TMCP Bic A.
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- Chiju trach nhiém d6n dbc thu hoi no tir luc giai ngan dén lac tat toan khoan
vay.

- Chiu trach nhiém trudc Tong Giam dbc va cip c6 tham quyén phé duyét vé
nhitng thong tin cung cap trong to trinh tin dung; néu can bd tin dung cd tinh lam sai
léch ho so dan dén hau qua nghiém trong cho Ngan hang TMCP Bic A thi can bo tin
dung phai chiu hoan toan trach nhiém trudc Phap luat va Tong Gidm doc Ngan hang
TMCP Bic A.

2. Trach nhiém cua Trwéng Phong Giao dich

- Chi dao va tryc tiép tham gia phat trién khach hang tin dung tai Phong Giao
dich phu hop voi chinh sach tin dung ciia Ngan hang TMCP Bic A, dinh hudng tin
dung ctia Ngan hang TMCP Bic A trong timg thoi ky.

- Xay dung va chi dao, diéu hanh trién khai thuc hién ké hoach cho vay tai
Phong Giao dich.

- Quyét dinh cho hoic khong cho vay theo mirc phan quyét di duoc phan cép;
chiu trach nhiém vé quyét dinh cho vay, quan 1y, di€u chinh, xur Iy khoan vay.

- Trinh cép trén phé duyét dbi voi cac khoan vay vuot mirc phan quyét; quyét
dinh cho hodc khong cho vay sau khi nhan dugc phé duyét hodc chi dao cua cap trén.

- Xt 1y cac van d& phat sinh trong qué trinh quan 1y cac khoan vay theo tham
quyén hodc cac khoan vay do cap c6 tham quyén phé duy¢t theo dung quy dinh, quy
trinh nghiép vu cho vay.

- Chi dao theo dbi, kiém tra, giam sat thuong xuyén, chit ché cac khoan vay va
xac dinh kip thoi nguyén nhan, trdch nhi¢m cua cac can bg, nhan vién lién quan khi
khoan vay bi qué han hodc khong con kha nang thu hoi.

- Chiu trach nhiém trudc cap c6 thim quyén phé duyét va Tong Giam ddc vé
nhirng thong tin cung cap trong to trinh tin dung cho cap c6 tham quyén phé duyét,
chiu trach nhiém truéc Tong Giam doc veé chat lugng tin dung tai don vi minh.

- Néu cb tinh 1am sai 1éch hd so dé trinh cép trén phé duyét cho vay, din dén ng
xau hoac c6 thé mat von, cling nhu gay hau qua nghiém trong thi phdai chiu trach
nhi¢m trudc Tong Gidm doc cling nhu trude phap luat.

3. Trach nhiém ctia Truwéng Phong Tin dung — Chi nhanh

- Xay dung ké hoach cho vay trinh Giam déc hodc Tong Giam ddc va to chirc
thuc hién céac chi tiéu tin dung duogc giao.

- Chi dao can b tin dung va truc tiép tham gia tiép can khach hang c6 dy an,
phuong an kha thi, c6 hi¢u qua dé cho vay.

- Phan cong cén b tin dung tham dinh cac khoan vay, phu trach khach hang;
kiém tra, gidm sat va don doc can bo tin dung thuc hién dung va day du cac quy dinh,
quy trinh nghiép vu cho vay.

- Panh gia, dé xuat, lua chon, st dung va kién nghi xtr 1y, xem xét trach nhiém
cua can b0 tin dung don vi minh.

- Kiém tra, danh gia ho so cho vay, két qua tham dinh va yéu cau can bo tin
dung giai trinh cac ndi dung li€n quan; tién hanh tai tham dinh ho so cho vay, gia han
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no, diéu chinh ky han tra no, diéu chinh, xu 1y khoan vay va ghi y kién dé xuat hoic
quyét dinh viéc cho hodc khong cho vay theo.

- Xac dinh ngay nguyén nhan va xur 1y hodc dé xuit voi Giam doc hodc Tong
Gidm doc bién phap xu 1y kip thoi khi cadc khoan vay bi qua han, c6 nguy co qua han
hoic khong con kha ning thu hoi.

- Tong hop, danh gia, phan loai tin dung; tham gia x4c dinh nguyén nhan rii ro,
chiu trach nhiém trudc Giam ddc vé chit lugng tin dung, vé nhiing thong tin cung cip
cho cip phé duyét.

- Chiu trach nhiém trudc cap c6 thim quyén, Tong Giam ddc va phap luat néu
cung khach hang gia mao ho so, lam gay hi¢u qua nghiém trong cho Ngin hang
TMCP Bic A.

4. Trach nhiém ciia Giam doc Chi nhanh

- Chi dao va truc tiép tham gia phat trién khach hang tin dung tai chi nhanh phu
hop v6i chinh sach tin dung cia Ngan hang TMCP Bic A.

- Quyét dinh va chi dao, diéu hanh trién khai thuc hién ké hoach cho vay tai chi
nhéanh.

- Phé duyét hodc trinh Tong Giam d6c phé duyét cac khoan vay vuot Mirc phan
quyét cua Trudéng Phong Giao dich truc thudc, cua don vi minh.
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- Chi dao can bé tin dung thuc hién ding chire ndang, nhiém vu cua can bo tin
dung.

- Chi dao can bg co lién quan dén hoat dong tin dung tai don vi minh cling nhu
cac Phong Giao dich truc thudce phai tuan thu day du cac quy dinh lién quan dén hoat
dong tin dung tir khau tiép can khach hang dén khi khoan vay duoc tat toan.

- Chiu trach nhiém kiém tra hd so cho vay va thong tin trong ho so phai minh
bach. r6 rang dé trinh cap cé tham quyén phé duyét. Néu ¢o tinh lam sai léch thong tin
d¢ trinh cap ¢6 tham quyén cao hon phé duyét cho vay, ma khoan vay c6 kha nang mat
von cung nhu gy hau qua nghiém trong cho Ngén hang TMCP Bac A thi phai chiu
hoan toan trach nhiém trudce Tong Gidam doe ciing nhu phap luat.

IV. TO CHUC THI HANH

1. Hi¢u lye thi hanh

- Quy trinh nay (va cic mau biéu kém theo) co hiéu luce thi hanh ké wr ngay
43./42./20009.

- Nhing van dé chua duogce néu trong Quy trinh nay sé& dugce thuc hién theo quy dinh
chung ciia Ngan hang TMCP Bic A va cua Phap ludt. Bat ctr ndi dung nao cua Quy trinh
nay trai voi quy dinh cua Phap luét thi s¢ mic nhién hét hi¢u luc thi hanh.

- Khi thanh lap B6 phian H tro' tin dung tai don vi cho vay. mot s6 nhiém vu cua
Can bo tin dung, Can bo phong Ké toan, Ngan quy sé chuyén giao cho Bé phan hd tror tin
dung thue hién. Nhiém vu cu thé cua bo phin Ho tro tin dung s¢ duoc quy dinh tai van ban
riéng.

2. Trich nhiém thi hanh

- Giam doc cac Chi nhanh, Truong cac Phong Giao dich va cac Phong 161 so
¢d trach nhiém thi hanh Quy trinh nay. Trong qua trinh thuc hién, néu co vudng mac
can phan anh kip thoi dé Tong Giam déc xem xét xir ly

- Viéc thay thé, stra doi. bo sung Quy trinh nay do Téng Giam dde quyét dinh.
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